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Введение                                     
                                                                                  Вместе с языком образовывать и 
развивать все духовные способности.
Ф.И.Буслаев.
Изменения, происходящие сегодня в российском обществе, определяют новые требования к отечественной системе образования. Успешная самореализация личности в период обучения и после его окончания, ее социализация являются важнейшей задачей учебно-воспитательного процесса и невозможны без способности к личностному самоопределению и личностному выбору. 
Личностный выбор – внутренняя деятельность индивида по предпочтению одной из имеющихся альтернатив, в которую он включен на протяжении всей своей жизнедеятельности. С. Л. Рубинштейн отмечает, что «определение личностью своего будущего, своих дальнейших действий и самой себя возможно путем осознания того, чего хочет человек, что для него имеет привлекательность, что может человек и что есть он сам» [7]. Очевидно, что в основе личностной деятельности лежит сформированность социально значимых компетенций.  
Согласно требованиям ФГОС ООО личностные результаты освоения основной образовательной программы основного общего образования должны, в частности, отражать:
· формирование коммуникативной компетентности в общении и сотрудничестве; 

· умение определять понятия, создавать обобщения, устанавливать аналогии, классифицировать,   самостоятельно выбирать основания и критерии для классификации, устанавливать причинно-следственные связи, строить  логическое рассуждение, умозаключение и делать выводы;
· умение организовывать  учебное сотрудничество и совместную деятельность с учителем и сверстниками;   работать индивидуально и в группе: находить общее решение и разрешать конфликты на основе согласования позиций и учёта интересов;   
· умение использовать речевые средства в соответствии с задачей коммуникации для выражения своих чувств, мыслей и потребностей; 
· развитие морального сознания и компетентности в решении моральных проблем на основе личностного выбора, формирование нравственных чувств и нравственного поведения; 
Базовым условием формирования всесторонне развитой, социально активной личности является высокий уровень ее речевого развития и сформированность ценностных ориентиров. 
В философско-психологическом значении развитие речи представляет собой  протекающий во всей жизни человека процесс овладения речью  в непосредственной связи с формированием мышления и духовным становлением личности. Речь – мощный механизм развития мышления, прежде всего потому, что сознание строится в языковом коде, на уровне внутренней, мысленной речи, соединяя новое осмысление с приобретенными понятиями, информацией, хранимой в языке  в человеческой памяти. Постигая законы языка, приучаясь ясно говорить, строить речь, человек приучается ясно мыслить. С. Лем отмечал: «Мудрость языка настолько же превосходит любой человеческий разум, насколько наше тело лучше ориентируется во всех деталях жизненного процесса, протекающего в нём, чем мы сами» [ 3].
Приобщение к глубинам родного языка есть приобщение к мудрости народа, нравственным основам. Язык обладает возможностью обобщения, закрепления  внеличностной, внесубъективной, общезначимой информации, позволяющей нам осмысливать мир и самих себя.  «Если бы не было речи, то не были бы известны ни добро, ни зло, ни истина и ни ложь… Речь делает возможным понимание всего этого». (Упанишады)[3]. Язык хранит и передаёт духовное наследие нации, соединяя поколения в единый народ.

Очевидно и то, что только овладение речевой культурой  может обеспечить полноценное общение человека с другими людьми, его социальную реализацию. Умение точно выражать свои чувства и мысли и правильно понимать чужие – необходимое условие человеческого общежития. К.Д. Ушинский писал: «Дитя входит в духовную жизнь окружающих  его  людей   единственно  через   посредство  отечественного  языка»[3]
В языке скрыты богатые возможности и для эмоционального, эстетического развития, формирования духовного мира человека. Речевое однообразие свидетельствует не только о слабой словесной подготовленности, но также о неумении наблюдать природу, людей, об эмоциональной «глухоте». 

Овладение богатствами языка, речевое развитие имеют исключительное значение в формировании человеческой  личности и ее социальной реализации.

Литература и родной язык обладают большими возможностями для приобщения детей к общечеловеческим ценностям, формирования их мировоззрения, ценностно-смысловой компетенции.
Таким образом, актуальность работы по формированию коммуникативной и ценностно-смысловой компетенций на уроках русского языка и литературы обусловлена ее направленностью на формирование социально значимых качеств личности.
Ряд учебных предметов по определению имеют компетентностное наполнение. К ним в первую очередь относятся русский язык и литература. Эти учебные предметы обладают уникальным потенциалом для формирования  морально-нравственной и коммуникативной компетентности ребенка.

Цель работы: обосновать и определить практическую деятельность педагога по формированию коммуникативной и ценностно-смысловой компетенций на уроках русского языка и литературы 
                      Для достижения цели определены следующие задачи:
1. Изучить психолого-педагогические основы речевого и личностного развития школьников для организации осознанной и целенаправленной работы по  формированию коммуникативной и ценностно-смысловой компетенций.

2. Рассмотреть содержание и методические принципы работы по формированию указанных компетенций на уроках русского языка и литературы.

3. Определить приемы и методы организации на уроке условий для личностного и коммуникативного развития.
Новизна исследования заключается в определении  средств различных методик и технологий для организации на уроке работы по формированию коммуникативной и ценностно-смысловой компетенций. 
I. Теоретические основы работы по формированию коммуникативной и ценностно-смысловой компетенции учащихся. 

На современном этапе существенно изменилась концепция образования: для основной общей школы принята ориентация на становление личностных характеристик выпускника, в том числе формирование коммуникативной и ценностно-смысловой компетенции. Понятие коммуникативной компетенции появилось со сменой социокультурных приоритетов в системе российского образования: формирование личности, способной ориентироваться в ситуации постоянного выбора, поиска решений, определения своей позиции, постановки целей и их реализации.

Коммуникативная компетенция – приобретенное в процессе естественной коммуникации или специально организованного обучения особое качество речевой личности, предполагающее возможность осуществления речевой деятельности, обусловленной коммуникативными целями.  Развитие связной речи только тогда приведет к формированию коммуникативной компетенции, когда будет основываться на осознанном овладении видами речевой деятельности и их непрерывном  применении.
Для понимания особенностей  методики работы по развитию речи необходимо иметь представление о специфике речи и механизмах  порождения и восприятия речи. 

Термином речь называют как деятельность, процесс взаимодействия с другими членами языкового коллектива, так и продукт этой деятельности. При исследовании речи как процесса используют термины «порождение речи», «речевая деятельность». 

Процесс порождения речи многоступенчатый. В самом общем виде в процессе порождения речи можно выделить следующие стадии:
1. Доязыковая стадия
1) Мотив: формирование мотива и исходного замысла; продукт – замысел;

2) мысль: формирование мысли (актуального значения); 

2. Языковая стадия
1) внутренняя речь: опосредование мысли языковыми моделями; 

2) подбор оптимальных языковых средств; продукт – типовой способ описания;

3) внешняя речь: реализация, воспроизведение; продукт – речь.
Речевая деятельность – это способ реализации общественно-коммуникативных потребностей человека в процессе общения. 

Производство (продуцирование) речи в науке называют первичной коммуникативной деятельностью (ПКД), а восприятие речи – вторичной коммуникативной деятельностью (ВКД). Ученые-психолингвисты выделяют примерно три уровня сознания, активно принимающего участие в речевой деятельности:

1) чистого мышления, где находятся неоформленные мысли;

2) внутренней речи, где существуют представления, образы, понятия;
3) внешней речи - воспроизведение содержания мысли. 
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	         «экран 
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 Обычно виды речевой деятельности вычленяются в зависимости от характера психофизиологической деятельности человека, связанной с созданием и восприятием текстов (высказываний).
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	Определять главную мысль речевого сообщения и каждой смысловой части.
	Устанавливать логику речевого сообщения и членить его на смысловые части.
	Видеть языковые особенности и понимать речевые приемы сообщения.

	Продуктивные виды речевой деятельности (говорение, письмо).
	Выражать и обосновывать предмет речи и следовать заданной мысли
	Выражать и уметь формулировать главную мысль высказывания и его смысловых частей.
	Следовать логике развертывания высказывания и организовывать его в смысловые части.
	Уметь использовать языковые средства для реализации замысла речевого произведения.


Сопоставительный анализ репродуктивных и продуктивных видов речевой деятельности позволил выявить родственность речевых умений, необходимых для восприятия и создания речевого произведения.     

Понимание механизмов порождения и восприятия речи, способов ее реализации в различных видах речевой деятельности, знание базовых речевых умений позволяет строить работу по развитию связной речи и формированию коммуникативной компетенции осознанно и целенаправленно.
Литература как учебный предмет, имеющий личностно ориентированный характер, обладает уникальными ресурсами для формирования у учащихся не только коммуникативной, но и ценностно-смысловой компетенции, связанной с мировоззрением ребенка, его способностью видеть и понимать окружающий мир, ориентироваться в нем, осознавать свою роль и предназначение, уметь выбирать целевые и смысловые установки для своих действий и поступков, принимать решения. Это прежде всего нравственный потенциал самого художественного текста и предметные особенности урока, позволяющего использовать весь спектр личностно ориентированных технологий и методик. 
II. Методические основы организации работы на уроках русского языка и литературы по формированию коммуникативной и ценностно-смысловой компетенции учащихся

1. Содержание и методические принципы работы по развитию речи и коммуникативная компетенция
Развитие связной речи учащихся – самостоятельный раздел методики преподавания русского языка, формировавшийся с начала  ХХ века.

Цели методики развития связной речи  связаны с изучением закономерностей речевого развития и совершенствования учебного процесса по обогащению речи, освоению норм русского литературного языка, формированию навыков связного изложения мысли в устной и письменной форме, т.е. состоят в обучении детей полноценному общению.
 Объектом исследований методистов является речь как предмет обучения, именно поэтому они, как правило, говорят о «развитии речи».

  Предметом исследования методики развития речи является вопрос о том чему и как нужно учить детей, чтобы сформировать их речевую грамотность. 
 Принципы речевого развития опираются на общедидактические.
Принцип научности. Речевая часть школьного курса по содержанию соотносится с научным курсом русского языка. Трактовка и описание фактов языка и речи соответствуют данным современной лингвистической науки, а обучение речи строится с учетом новейших исследований (в языкознании, психологии, психолингвистике, текстологии  и др.)

Принцип систематичности и последовательности.  Все языковые явления в школьной практике рассматриваются в целостной системе. Работа над речью строится на базе усвоения разделов и тем основного курса русского языка. Изучаемый материал располагается от простого к сложному с опорой на ранее изученное.

Принцип преемственности. Обучение на каждой ступени опирается на усвоенные речеведческие понятия и выработанные речевые умения. 
Принцип доступности. Отбор изучаемых речевых понятий и видов речевой деятельности, методов и форм работы определяется данными о закономерностях общего развития школьников различных возрастов. 
Принцип сознательности. Обучение школьников речи строится на понимании определяющей роли речевой грамотности в полноценном общении. Все языковые единицы изучаются с точки зрения их функционирования в речи. 
Принцип перспективности. В изучаемый материал включаются сведения, с которыми учащиеся детально познакомятся значительно позднее.
Принцип наглядности. Обучение речи опирается на работу с образцовыми устными и письменными текстами. Картина (рисунок), как источник высказывания, стимулирует и развивает речь, помогает в подборе необходимых компонентов оформления.
Принцип связи теории с практикой. Рассматривается в методике развития речи как коммуникативный принцип – обучение использованию языка в речевой практике. Этот принцип особенно значим в настоящее время в связи с ориентацией обучения на конечную цель – формирование коммуникативной компетенции и развитие личности.

Принцип прочности. Обеспечивается непрерывностью работы над речью и концентрическим характером расположения изучаемого материала.  Введенное речевое понятие поэтапно закрепляется на разном языковом материале, а навыки работы над речевым произведением совершенствуются в течение всего периода обучения.
Принцип индивидуального подхода к учащимся. Базируется на индивидуальном характере речи и процессе речевого развития. Процесс формирования языковых навыков у каждого конкретного ребенка индивидуален. В работе по развитию речи учитывается уровень сформированности отдельных речевых умений, индивидуальные особенности речи, ошибки и недочеты  и осуществляется их коррекция (редактирование собственного речевого произведения, индивидуальные речевые задания).
Содержание работы по развитию связной речи изложено в ФГОС ООО и  примерных программах. Развитие речи на уроках русского языка и литературы – это вся работа, проводимая словесником  специально и в связи с изучением школьного курса для того, чтобы ученики овладели языковыми нормами, а также умением выражать свои мысли в устной и письменной форме, пользуясь нужными языковыми средствами в соответствии с целью, содержанием речи и условиями общения.
Специальные уроки по развитию речи (речевая часть школьного курса) традиционно предполагают ознакомление с речеведческими понятиями и обучение различным видам речевой деятельности.

Речеведческие понятия связаны с одной стороны с типологией текстов по их структурно-смысловым типам  и стилистическим особенностям, с другой – с текстообразующими факторами. 

Обучение видам речевой деятельности на специальных уроках по развитию связной речи предполагает работу над созданием речевого произведения. При этом каждое из обозначенных в программе речевых произведений выступает и как предмет обучения (т.е. то, чему учат специально), и как средство, с помощью которого формируются и развиваются коммуникативные умения. 

На ознакомление с речеведческими понятиями и обучение видам речевой деятельности  действующей программой отводится примерно 15-20% учебного времени. Следовательно, основная работа по развитию речи проводится «попутно», в связи с изучением материала основной программы. Реализация основных направлений в развитии речи учащихся объединяет работу над речью на специальных уроках развития связной речи и в связи с изучением основного школьного курса русского языка и литературы. Изучение тех или иных языковых единиц находит непосредственный выход в практике развития связной речи учащихся.
2. Использование элементов технологии проблемного обучения при формировании ценностно-смысловой компетенции учащихся

 Ценностно-смысловая  компетенция предполагает: 
· способность видеть и понимать окружающий мир, ориентироваться в нем, осознавать свою роль и предназначение
· умение формулировать собственные ценностные ориентиры для своих действий и поступков
· владение способами самоопределения в ситуациях выбора на основе собственных позиций
· умение принимать решения, осуществлять действия и поступки на основе выбранных целевых и смысловых установок
При формировании ценностно-смысловой компетенции представляется целесообразным использовать элементы проблемного обучения.
Проблемное обучение – организованный учителем способ активного взаимодействия ученика с проблемно представленным содержанием обучения, в ходе которого он приобщается к объективным противоречиям научного знания и способам их решения, учится мыслить, творчески усваивать знания, осуществлять выбор и принимать решения. Для формирования всесторонне развитой личности технология проблемного обучения имеет ряд положительных характеристик и преимуществ:
Информацию учащиеся получают в ходе решения теоретических и практических проблем, возрастает их активность и самостоятельность.
· Темпы передачи информации зависят от самих учащихся.
· Повышенная активность учащихся способствует развитию положительных мотивов учения.
· Результаты обучения относительно высокие и устойчивые. Учащиеся легче применяют полученные знания в новых ситуациях.
Поскольку показателем проблемности урока является наличие в его структуре этапов поисковой деятельности, то естественно, что они и представляют внутреннюю часть структуры проблемного урока:
1. возникновение проблемных ситуаций и постановка проблемы;
2. выдвижение предположений и обоснования гипотезы;
3. доказательство гипотезы; 
4. проверка правильности решения проблемы.
На данном этапе развития человечества проблемное обучение просто необходимо, так как оно формирует гармонически развитую творческую личность, способную логически мыслить, находить решения в различных проблемных ситуациях, способную систематизировать и накапливать знания, способную к самоанализу, саморазвитию и самокоррекции.
Создание проблемных ситуаций приводит к тому, что ребенок не «пасует» перед проблемами, а стремится их разрешить, становясь творческой личностью всегда способной к поиску, сознательному личностному выбору. 
IV. Методы и приемы компетентностно-ориентированной деятельности и создания положительной мотивационной среды  на уроках русского языка и литературы
1. Создание ситуации коммуникации и сопровождение речевой деятельности

Использование возможностей реальной коммуникации:          
 а) учитель   -  ученик. По существу, задача учителя при этом состоит в сопровождении  процесса порождения речи.
На доязыковой стадии для ребенка необходима мотивация, т.е. специально организованная ситуация, в которой он сможет мотивировать свою потребность. Роль учителя на данной стадии заключается в том, что он  создает проблемную ситуацию или предлагает нечто удивительное, вызывающее у ребенка интерес, то, что удивит и подтолкнет к речевому действию.

Затем на уровне внутренней речи  происходит поиск, подбор точных языковых средств для оформления мотива. Здесь ребенок должен осуществить сложные мыслительные операции (сравнение, анализ, умозаключение), и ему необходима помощь. На данном этапе учитель выстраивает беседу так, чтобы обеспечить оформление  мысли.

На последнем этапе (речевой готовности) учитель  проговаривает с учениками  материал, корректирует вопросами, способствуя выведению речи на внешний уровень, и закрепляет положительную мотивацию общения. 
Постоянно и регулярно проходя названные этапы, учитель и формирует навык: создавать речевое произведение с учетом ситуации общения.

б) сложнее, но продуктивнее организация на уроке общения учащихся друг с другом: ученик – ученик.  Здесь можно использовать такие приемы и методы организации взаимодействия учащихся:
· Освоение элементарных норм ведения разговора. Знакомство учащихся с выработанными обществом правилами общения, их использование необходимы для успешной дальнейшей организации взаимодействия. Сюда входят следующие правила: обращаться друг к другу по имени, смотреть на говорящего или на того, к кому обращаешься, выслушивать ответ собеседника до конца, не перебивать его своими репликами или замечаниями, отвечать коротко и емко, оценку деятельности собеседника начинать с положительных моментов.  

· Метод взаимной проверки лучше всего помогает организовать взаимодействие. Проверка двумя учащимися друг у друга правильности выполненных ими заданий вызывает интерес и обеспечивает высокий уровень мотивации общения.
· Метод взаимных заданий способствует быстрейшему развитию взаимодействия. На уроке учащиеся выполняют задания, придуманные одноклассниками, и обсуждают их. В результате учащиеся осваиваю технику совместной деятельности, учатся находить в процессе обсуждения лучшие или просто другие варианты выполнения.

· Временная работа в группах - выполнение небольших учебных заданий в составе малых групп: обмен идеями, опытом, выработка правил, обмен сведениями и их быстрое обсуждение, выбор варианта продолжения урока, проблем для предстоящего обсуждения, выявление и обсуждение разногласий и расхождений, подготовка к  дискуссии,  эмоциональная реакция на происходящее. Такой вид организации совместной деятельности формирует навыки работы в коллективе, способность учитывать иную точку зрения, направлять деятельность на достижение совместного результата.

· Создание ситуаций совместных переживаний формирует доверительные отношения между учащимися и улучшает атмосферу общения. Создается как подбором яркого материала урока, так и организацией совместных ответов на уроке, когда каждый переживает за общий результат.

· Организация работы учащихся-консультантов способствует организации в классе системы взаимопомощи.

Эти методы помогают учащимся накапливать опыт общения и осваивать приемы совместной деятельности. 
Моделирование ситуации коммуникации предполагает разработку учебных заданий на материале урока, но формирующих (тренирующих) коммуникативную компетенцию, при этом изучаемый материал  рассматривается как развивающая среда:

· представьте себе, что ваш собеседник сомневается в том, что (культура речи влияет на социальный статус, грамотная речь должна быть краткой и  т.д.). Убедите вашего собеседника в обратном.
· представьте себе, что ваш младший брат (бабушка, учитель) просит вас объяснить, что такое (эпитет, тезис). Постарайтесь сделать это кратко и доступно, в соответствии с возрастом и уровнем восприятия собеседника. 
· может предлагаться вопрос для дискуссии, например, обсуждение всех «за» и «против» (упрощения языковых норм, отказа от чтения художественной литературы и т.д.). При этом задаются правила ведения дискуссии.
2. Включение небольших  речевых заданий в структуру урока 

Работа по развитию речи в связи с изучением материала основной программы  предполагает определенный его отбор и методическую интерпретацию. Планируя работу по развитию речи в связи с изучением основного школьного курса, необходимо:

1) отобрать наиболее коммуникативно значимые речеведческие понятия и речевые умения;

2) определить, в какой изучаемый программой материал логически вписывается работа над этими понятиями и умениями.
Развитие речи на материале основной программы русского языка
	темы
	Работа в аспекте развития речи.


	фонетика
	· правильное произношение звуков и сочетаний звуков, ударение;

· выразительное чтение, т.е. правильное и выразительное воспроизведение чужого текста и звуковое оформление своего;

· ассонанс, аллитерация как средства художественной выразительности;

· знакомство с орфоэпическим словарем.

	лексика
	· правильное и точное словоупотребление; 

· выявление системных отношений в лексике;
· осознание стилистической окрашенности слов и их уместное употребление;                                                                                                                        
· лексический повтор, синонимы, антонимы как средство связи предложений;

· средства художественной выразительности;
· рассмотрение всех лексикологических понятий с т. зр. их функционирования;

· работа со словарями (толковым, этимологическим, фразеологическим).

	морфемика
	· правильное образование слов, морфемный и словообразовательный словарь
· обогащение лексикона за счет однокоренных слов и синонимов;

· изучение экспрессивно окрашенных и стилистически маркированных морфем;

· употребление однокоренных слов для связи предложений в тексте;

· знакомство со смысловыми оттенками слов  словообразовательного гнезда,.

	морфология
	· правильное образование и употребление грамматических форм слов;

· расширение словарного запаса на материале частей речи;

· употребление в речи синонимов (существительных, прилагательных, глаголов) для более точного выражения мысли и устранения неоправданных повторов;

· употребление местоимений и однокоренных слов для связи предложений;

	синтаксис
	· целесообразное объединения слов с учетом их сочетаемости;

· обогащение грамматического строя речи, запаса синтаксических моделей;

· обучение правилам построения всех синтаксических единиц, в том числе ССЦ;

· построение осложненных синтаксических конструкций;

· использование цепной и параллельной связи для соединения предложений;

· знакомство с возможностями односоставных и неполных предложений;

· интонирование как средство реализации задачи высказывания;

· синтаксические средства художественной выразительности;


Такая работа имеет следующие преимущества:  задания
· ориентированы на выработку основных речевых умений; 

· реализуют принцип систематичности и последовательности: наблюдение – закрепление – применение;
· реализуют принцип прочности: непрерывность работы обеспечивает глубокое освоение материала;
· позволяют использовать  языковой материал конкретного урока и не перегружают урок.
3. Элементы технологии проблемного обучения

 В зависимости от задач и структуры конкретного урока  используются  методы и приемы создания проблемной ситуации: подбираются
·  противоречивые факты, теории, мнения, различные точки зрения на один и тот же вопрос (мнения критиков о художественных произведениях);
·  сопоставимые образы, события, явления языка для сравнения, обобщения, выводов (сходные по тематике произведения разных авторов );

·  проблемные задачи (с неопределенностью в постановке вопроса, с ограниченным временем осмысления предложенного материала и т.д.);

·  неожиданные и спорные формулировки;

4. Методы и приемы, реализующие системно-деятельностный подход в обучении
· перевод учебного текста в художественный;
· перевод художественного текста в учебный или научно-популярный;
· создание текста для слушателей разных категорий;
· создание текста для трансляции по радио, ТВ, публикации;
· интерпретация, преобразование текста в табличный или  графический; 
· Способы представления информации, в виде:
· Денотатного графа

· Схемы Фишбоун

· Кластера
· Ментальной карты

· Кейса со структурированными вопросами и др.
5. Приемы и методы формирования компетенций на уроках русского языка и литературы при работе с художественным текстом.
	Коммуникативная компетенция
	· восстановление авторского текста по опорным словам

· подбор контекстных синонимов, антонимов

· анализ языка текста, роли средств художественной выразительности 

· сравнение 
· сопоставительный анализ однотипных текстов, авторских редакций 
· устное иллюстрирование

· художественное чтение

· творческий пересказ

· заучивание художественных текстов 
· редактирование текста

· преобразование текста с учетом его стилистической принадлежности и (или) коммуникативной задачи

· создание текста по аналогии, коллективное создание текста

·  представление текста в ролевой форме

· литературные этюды, сочинения-миниатюры на основе авторского текста

· сценарии и видеоклипы по произведениям

	Ценностно-смысловые компетенции
	· выделение опорных слов в тексте

· определение темы, идеи, основного мотива, настроения

· выявление авторской позиции

· аргументированное представление читательской точки зрения

· определение роли портрета, пейзажа, детали

· микроисследования по индивидуальным заданиям

· построение альтернативных моделей сюжета

· смысловая компрессия

· сопоставительная характеристика: личность героя – личность читателя

· социологический анализ

· художественно-критические зарисовки




6. Освоение этических и коммуникативных норм 
 Успех общения зависит от умения строить отношения, уважения, внимания, вежливости в широком понимании. Целесообразно предварить упражнение в общении знакомством с его нормами.

 Принцип Вежливости Дж. Лича предполагает соблюдение комплекса максим (основных правил, принципов): 

1) максима такта (Соблюдай интересы другого! Не нарушай границ его личной сферы!);

2) максима великодушия (Не затрудняй других!);

3) максима одобрения (Не хули других!);

4) максима скромности (Отстраняй от себя похвалы!);

5) максима согласия (Избегай возражений!);

6) максима симпатии (Выказывай благожелательность!);[12]
Коммуникативные нормы общения отслеживают его целесообразность и продуктивность:

· кооперация (установка на сотрудничество);

· целесообразность (выбор коммуниканта, того, кто может предоставить нужную информацию, кому будет интересна ваша информация);

· гармоничность (точное обозначение ролей: друг начальник, коллега);

· структурирование (правило рамки и правило цепи предполагают, что общение должно быть правильно начато, выстроено и  закончено).

 Постулаты  Г.П.Грайса:

· говори в меру; 

· не отклоняися от темы;
· избегай непонятных выражений; 

· избегай неоднозначности;

· не говори того, на что у тебя нет достаточных оснований;[12]
Обсуждение норм  общения с детьми дает им ориентиры в речевом поведении и способствует успешной социализации.
Заключение 
Проведенная работа позволяет сделать следующие выводы:
1. формирование коммуникативной и ценностно-смысловых компетенции имеет определяющее значении в становлении личности, ее самосознания и способности к личностному выбору;
2. русский язык и литература как учебные предметы обладают уникальным воспитательным и развивающим потенциалом;

3. задача педагога на уроке заключается в создании образовательной среды для максимального развития  личностного потенциала обучающегося (сопровождении) путем осознанного и целенаправленного использования возможностей различных методик и технологий. 
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