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«Нельзя, чтобы ребенок взрослел, обновлял
свою жизнь только в школе или только в семье.
Если мы хотим воспитать в нем
личность, то все его окружение, все люди,
которые направляют этот процесс,
должны составлять целеустремленную
воспитательную среду».
Ш. Амонашвили
[bookmark: _Toc532304397]Введение
Учреждение дополнительного образования и семья – два социальных института, от согласованных действий которых во многом зависит эффективность воспитания и социализации ребенка. Только совместные усилия педагогов дополнительного образования, обучающихся и родителей, позволят добиться успехов в образовании и воспитании детей и подростков. 
Нормативно-правовые документы, на которые опираются педагогические работники при работе с семьей: 
1. Конвенцию о правах ребенка; 
2. Семейный кодекс; 
3. Устав БУ ОО ДО «Дворец пионеров и школьников имени Ю.А. Гагарина»;
4. Закон «Об образовании в Российской Федерации» (от 29.12.2012 г. 
№ 273-ФЗ); 
5. Концепцию Федеральной целевой программы развития образования на 2016-2020 годы (распоряжение Правительства от 29 декабря 2014 г. 
№ 2765-р).
В Законе РФ «Об образовании» (статьи 44, 45) говорится: «Родители (законные представители) несовершеннолетних обучающихся имеют преимущественное право на обучение и воспитание детей перед всеми другими лицами. Они обязаны заложить основы физического, нравственного и интеллектуального развития личности ребенка». 
В процессе развития детей и подростков современная педагогика выделяет три сферы:
· образование – (целенаправленное воздействие на ребенка);
· социум (стихийное влияние «улицы»);
· семью (основной институт социализации личности).
Необходимо помнить, что для ребёнка семья – это среда, в которой складываются условия его физического, психического, эмоционального и интеллектуального развития. В семье формируются модели будущей жизни детей, и их значимость зависит от родителей и близких. 
Система дополнительного образования является одной из составляющих сферы образования, что определяет необходимость педагогов дополнительного образования не только учитывать в своей профессиональной деятельности влияние всех фактов, определяющих становление личности, но и, по возможности, создавать условия для их содержательного взаимодействия. Работа с родителями – одно из самых сложных направлений в профессиональной деятельности педагогических работников.
Отношения между обучающимися, родителями и педагогами в нашей системе построены на основе свободы выбора. Взрослых участников процесса воспитания и обучения объединяет забота о здоровье, развитии детей и подростков, создание атмосферы доверия и личностного успеха в совместной деятельности. Но, как правило, большинство родителей не видит необходимости систематически общаться с педагогами дополнительного образования, вследствие чего обнаруживается проблема неэффективного взаимодействия с семьей обучающихся. Отношение родителей к занятиям нередко носит парадоксальный характер: с одной стороны – они заинтересованы в том, чтобы ребенок был увлечен «полезным делом», с другой – значительная часть родителей проявляет крайне «потребительское отношение» к занятиям и педагогам. Часто сложным является понимание родителями содержания деятельности детского объединения, его значения в развитии детей и подростков – к занятиям относятся как чему-то несерьезному, либо сразу рассматривают их как начальную профессиональную подготовку. Эти и ряд других причин являются следствием того, что зачастую педагог взаимодействует только с обучающимся. Конечно, многое зависит и от направления, выбранного ребенком. В частности, в «показательных» объединениях (хореографических, вокальных, цирковых), родители более активны, чем в кружках прикладного, технического характера. 
Существует три уровня взаимодействия педагогического коллектива учреждений дополнительного образования с родителями:
· личностный – непосредственное общение педагога и родителей. Это консультации для родителей по проблемам воспитания ребенка в семье и по преодолению трудностей обучения в данном объединении.
· опосредованный – взаимодействие педагога с большинством родителей через небольшой выборный родительский актив. Осуществляется решение проблем материально-технической базы объединения или оказание действенной помощи.
· функциональный – социально-ролевые контакты педагогических и родительских коллективов.
Основная цель работы с родителями обучающихся в БУ ОО ДО «Дворец пионеров и школьников имени Ю.А. Гагарина» – создание единой учебно-воспитательной среды.
Задачи:
· создать благоприятные условия для взаимодействия детей, родителей, педагогических работников;
· укрепить партнерские отношения;
· мобилизовать социокультурный потенциал семьи;
· активизировать и обогатить воспитательные умения родителей. Для того чтобы включить родителей в деятельность объединения и обратить их внимание на особенности поведения своего ребенка, необходимо ориентироваться в особенностях различных типов семей. 
Они делятся на: 
Сотрудничающие – это родители, которые позитивно реагируют на способы работы педагога, отличные от собственных действий. Помогают педагогу по мере сил, участвуют в предлагаемых совместных мероприятиях. Это актив педагога. 
Неуверенные – это родители, которые чувствуют свою ответственность, но больше доверяют педагогу, чем себе. Советуются с ним, вовремя и тщательно выполняют поручения. Ждут от педагогов поддержки и помощи. Таким родителям необходимо давать о ребенке преимущественно позитивную информацию, чаще подчеркивать роль родителя в его достижениях. Приглашать на выездные мероприятия, чаще обращаться за помощью и непременно благодарить и хвалить за сделанное. 
Агрессивные – родители, которые интересуются занятиями своего ребенка, тщательно следят за режимом, содержанием занятий, особо внимательны к тому, сколько внимания уделено их ребенку, болезненно реагируют на случаи, когда его недостаточно. К ребенку относятся слишком требовательно. С такими родителями нужно предупреждать конфликтные ситуации, строить исключительно формальные отношения, причем, четко регламентированные. Не жаловаться на ребенка. Отмечать успехи и достижения ребенка. 
Пассивные – родители, которые свою функцию сотрудничества видят только в том, чтобы привести ребенка во Дворец. Редко выходят на непосредственный контакт с педагогом. 
На таких родителей лучше не надеяться. Именно таким родителям необходимо посылать приглашения на открытые мероприятия, доводить до них информацию о достижениях ребенка. 
При организации деятельности с родителями необходимо учитывать данные характеристики.
Работа с родителями в отделе эстетического и патриотического воспитания включает в себя комплекс мер – различные формы просвещения, обучения, консультирования, профилактики, которые помогают взрослым осознать свою роль в развитии семейных связей, лучше заботиться о благополучии своих детей, развивать его в интеллектуальном, социальном, чувственном, этическом, эстетическом плане.
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  Самое сложное в работе с детьми – это работа с их родителями.

Деятельность педагогических работников отдела проходит под девизом: «Все мы родом из детства». Поэтому семья была, есть и будет важнейшей сферой формирования личности ребёнка. Все беды детей, а потом и взрослых объясняются ошибками семейного воспитания или же – уверенность в себе, в своих силах и возможностях, умение бороться с трудностями зарождаются в дружной, тёплой атмосфере дома. Не забывая, что сами взрослые когда-то были детьми – любопытными, пытливыми, а порой и нетерпеливым, только тогда они смогут лучше понять и помочь реализоваться своему ребенку.
Зная детей и их родителей, создав дружный коллектив, можно полноценно решать задачи обучения и воспитания. В нашем отделе педагоги и родители рассматриваются как партнёры в воспитании детей. Что означает равенство сторон, взаимное уважение и заинтересованность в успешном сотрудничестве, а это неизбежно влечёт за собой поиск новых форм взаимодействия с семьей, которые позволят учесть не только актуальные потребности обучающихся и родителей, но и способствовать формированию активной родительской позиции.
Существует немало классификаций форм работы с родителями. Многие – уже имеют свои «традиции», проверены временем, описаны методики их проведения, другие – только проходят апробацию.
Обучение родителей конкретным воспитательным и развивающим технологиям, советы по преодолению кризисных и ситуативных моментов в процессе воспитания, помощь в освоении новых педагогических знаний и навыков, организация досуга – эту работу мы проводим постоянно. Получаемые знания, возрастающая компетентность родителей оптимизируют даже сложившиеся напряженные отношения в семье.
Алгоритм взаимодействия родителей, детей и педагогов
1. Создание среды для знакомства, взаимодействия.
2. Установление постоянного контакта с семьями.
3. Накопление и анализ информации о семье.
4. Формирование группы из родителей и обучающихся, готовых активно сотрудничать.
5. Осуществление совместно с родителями разработок сценариев, обучения, репетиций.
6. Организация и проведение семейных праздников и конкурсов, традиционных встреч, мероприятий.
7. Организация педагогической поддержки родителей.
8. Осуществление обратной связи.
Почему же так важны знания по организации взаимодействия и сотрудничества с семьей педагогам нашего отдела?
На наш взгляд:
1. Если педагог не умеет или не знает, как выстраивать работу с семьей это приводит к усугублению имеющихся проблем;
2. Педагогическая культура у родителей чаще всего находится на низком уровне, поэтому педагоги стараются находить точки соприкосновения для раскрытия потенциала семьи и совершенствования семейного воспитания, а значит и ребенка;
3. Дворец – это открытая социально-педагогическая система, которая взаимодействует не только с обучающимися, но и с их семьями (родителями, законными представителями). 
Нашему Дворцу, как и любому учреждению дополнительного образования для полноценной, качественной работы с родителями необходима информация о семье. Зачем?
Для решения оперативных педагогических задач: 
· для точного целеполагания, адекватного образовательным потребностям семьи; 
· для понимания истоков и причин сценария развития личности обучающегося, в том числе одарённого;
· для выработки индивидуальной тактики взаимодействия с родителями.
Первое представление семьи о деятельности Дворца, педагогах нашего отдела, как правило – заочное: потенциальные родители будущих обучающихся знакомятся с информационными материалами, размещенными на сайте, а также  рекламными проспектами, буклетами, в которых  мы отражаем полные сведения о педагогах и работе объединения, чему обучающийся научится в результате освоения дополнительной общеобразовательной общеразвивающей программы, какие навыки разовьет, какие умения получит, а также фото и видео материалами иллюстрирующими деятельность объединений.
Вот наиболее популярные в нашем отделе формы взаимодействия с родителями:
Групповые формы:
· дни открытых дверей;
· творческие мастерские;
· совместные поездки на конкурсы, фестивали, соревнования;
· открытые занятия, занятия текущего контроля, аттестационные занятия.
Индивидуальные формы:
· анкетирование;
· индивидуальные консультации, беседы;
· просветительская работа.
Массовые формы:
· родительские собрания;
· совместная досуговая деятельность;
· творческие отчеты, отчетные концерты.
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День открытых дверей – средство удовлетворения интереса к тому, как живут дети в детском объединении, способ познакомить родителей с содержанием и условиями, методами и приемами обучения и воспитания. К такому мероприятию мы готовимся заранее. Оформляем помещение готовыми работами, дипломами. Демонстрируем слайды с фотографиями из жизни объединения (на занятиях, во время воспитательных мероприятий, участия в конкурсах, трудовых поручений). Рассказываем о достижениях, возможности участия в конкурсах различных уровней, формировании портфолио обучающегося (или группы); о том, как будет развиваться обучающийся, посещая занятия (возможно это определит его будущую профессию, поможет развить личностные и лидерские качества, коммуникабельность, расширится кругозор, что положительно скажется и на школьном обучении). «День открытых дверей» эта форма работы помогает преодолеть негативное или предвзятое отношение родителей к своему ребенку, его способностям, увидеть его по-новому. Может проводиться до 3 раз в год.
В рамках проведения Дня открытых дверей в нашем отделе иногда проводятся мастер-классы (одна из эффективных нетрадиционных форм работы с семьёй). Он позволяет реализовать потребность в установлении взаимопонимания между педагогами и родителями, обмениваться знаниями, опытом так, что каждый родитель может принять активное участие в обсуждении актуальных проблем. Мастер-классы могут проводиться в рамках открытых мероприятий, с использованием презентаций, виде материалов, музыкального оформления. (Приложение 1)
Творческая мастерская. Основная цель – создание условий для творческой самореализации детей и родителей и как результат – радость совместного творческого труда. К работе творческих мастерских мы привлекаем педагогов объединений других направленностей. Например, в спортклубе аэробики «Ника» (педагог Исакова Ж.В.) для детей в возрасте 5-7 лет и их родителей проводился конкурс рисунков «Моя семья». В проведении этого мероприятия принимала участие педагог прикладного искусства, руководитель студии «Орловская мозаика» Курочкина И.П., которая рассказала о преимуществах различных техник и художественных материалов. (Приложение 2)
Совместные поездки на конкурсы, фестивали, соревнования – это важная форма работы, потому что налаживается тесная связь между обучающимися, педагогом и родителями, которые видят, чему научились их дети, как они контактируют с педагогом и другими детьми, как реагирует на успех и неудачи. Родители, как правило, становятся активными помощниками, переживают за общее дело, проявляют все свои таланты. Они более активно начинают откликаться на просьбы педагога в подготовке реквизита, атрибутов, изготовления костюмов и аксессуаров к ним. Во время выступления родители помогают готовить детей к концертным номерам,  контролируют выход на сцену во время выступлений и т.д. 
Открытое занятие, занятие текущего контроля, аттестационное занятие. Проходят с приглашением родителей обучающихся, администрации Дворца. Такая форма взаимодействия позволяет продемонстрировать методы работы педагога с детьми и уровень взаимопонимания между участниками образовательного процесса, творческие возможности, успехи, достижения и неудачи детей, степень их включенности в коллектив. После таких занятий педагоги нашего отдела предлагают родителям заполнить анкеты «обратной связи». (Приложение 3)
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Анкетирование. Для того, чтобы общение с каждой семьей не затягивалось на долго, педагоги нашего отдела проводят анкетирование. Оно может быть сплошным (опрос всех родителей объединения) или выборочным (родителей одной группы объединения). Анкета  – это быстры и удобный способ получить понятные ответы на важные вопросы, могут содержать вопросы об отношении к деятельности конкретного педагога или же всего учреждения в целом. Все сведения, полученные из анкеты не доступны сторонним людям.  (Приложение 4) 
Индивидуальная консультация, беседа. Эта форма самая распространенная и эффективная, потому что родители более охотно и откровенно рассказывают о тех проблемах, которые их тревожат, личности ребёнка, его увлечениях, на которые следует обратить внимание. Педагог делится особенностями поведения ребёнка на занятиях. Такое общение позволяет педагогу лучше понять причины возникающих проблем у обучающегося, например, при изучении нового материала, в общении со сверстниками. Консультации, беседы проводятся либо по инициативе педагога (устное приглашение при встрече или по телефону, письменное приглашение), либо по инициативе самих родителей. «Особенности подросткового возраста ребенка» (совместно с психологом); «Формирование положительной самооценки ребенка»; «Влияние интернета на здоровье обучающихся»; «Личная гигиена обучающихся»; «О повышении уровня физической подготовки»; «Формирование жизненных идеалов у детей»; «Профилактика травматизма»; «Научите ребенка быть добрым»; «Зачем читать детям сказки»; «Проблемы леворуких детей»; «Гиперактивный ребенок. Как ему помочь»; «Роль семьи в развитии работоспособности обучающегося»; «Семья и выбор жизненного пути»; «Как помочь детям учиться?» – вот небольшой перечень индивидуальных консультаций и бесед в объединениях нашего отдела.
Просветительская работа.
Разработка и ведение сайта (или странички на сайте Дворца, группа в контакте) творческого объединения. В последние годы в связи с активным внедрением интерактивных форм общения в нашу жизнь, педагоги используют возможности сети Интернет для освещения деятельности своего творческого объединения. Сайт может быть создан полностью педагогом или на базе конструктора сайтов.
Структура сайта, содержание представленного на нем материала не противоречат требованиям Российского законодательства (Приказ Рособрнадзора от 29.05.2014 № 785 (Зарегистрировано в Минюсте России 04.08.2014 № 33423), Постановление Правительства РФ от 10 июля 2013 г. № 582 "Об утверждении Правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и обновления информации об образовательной организации", Федеральный закон "Об образовании в Российской Федерации" от 29.12.2012 № 273-ФЗ).
Если на сайте имеются интерактивные опросы для родителей, то эту форму работы можно также отнести и к интерактивным.
Виртуальное общение дает возможность получать информацию об особенностях творческого развития детей всего объединения. Интернет-портфолио, виртуальные выставки работ, фотографии мероприятий, проводимых в объединении или во Дворце, во время участия в конкурсах, соревнованиях, достижения и награды обучающихся, обсуждения и предложения тем, касающихся работы всего объединения, выкладываются на сайт группы объединения, на страничке объединения, на сайте Дворца. 
Интернет переписка с родителями позволяет оперативно в письменной форме информировать родителей о предстоящей совместной деятельности в объединении или во Дворце, возникающих проблемах, конфликтных ситуациях.
Наглядная информация.
Формы наглядно-текстовой информации:
· Тематические выставки (групповые и индивидуальные);
· Фотовитрины и фотоколлажи: стенды с фотографиями детей и родителей, отражающих их жизнь во Дворце.
· Информационные стенды – размещена информация в виде памяток, советов, рекомендаций,  представлены материалы по темам воспитания детей.
· Буклеты. Помогают педагогу представить свое объединение. В буклете содержится информация за несколько лет (цель программы, достижения, история выпускников, отзывы родителей и т.п.).
«Золотые фонды». Данная форма является интересной, но, к сожалению, она недостаточно популярна, так как требует определенных материальных затрат. В рамках этой деятельности можно организовать:
Видеотеку, которая включает не только фильмы о деятельности объединения, но и записи детских праздников, конкурсов, открытых занятий и т.д.
Семейную библиотеку, в которую входят художественная и публицистическая литература, развивающие пособия, методические рекомендации по воспитанию детей, книги по популярной педагогике и психологии для родителей, периодические издания.
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Родительское собрание. Во время его проведения обсуждаются проблемы жизни объединения, концентрируется весь комплекс педагогического взаимодействия образовательного учреждения и семьи. Педагоги используют методы и приемы, которые активизируют внимание родителей, создают особый настрой на доброжелательный, откровенный, деловой разговор, взаимный обмен мнениями, идеями, совместный поиск решения проблем. Тематика собраний разнообразна. Вот небольшой перечень тем родительских собраний на 2018-2019 учебный год: «Роль родителей в организации свободного времени обучающегося»; «Наблюдения об изменениях уровня профессионального роста обучающихся»; «Условия формирования успеха в большом детском коллективе»; «Оркестр – школа эстетического и нравственного воспитания»; «Первые аккорды нового учебного года»; «Роль школьного музея в деле  патриотического и духовно-нравственного воспитания молодежи»; «Преодоление сложностей при освоении обучающимися программного материала»; «Формирование положительной самооценки ребенка»; «Индивидуальные проявления характера детей в детском коллективе»; «Мир ценностей современного человека»; «Компьютерные игры: польза или вред?»; «Воспитание чувства патриотизма и любви к Родине в семье»; «Роль личного примера в воспитании детей»; «Условия формирования успеха в детском коллективе»; «СПИД и наркотики бич XXI века»; «Права и обязанности детей и родителей».
В отделе родительское собрание может проходить в форме «круглого стола», диспута, тематической дискуссии самих родителей с приглашением специалистов.
Родительские собрания проводятся минимум 3 раза в год. Для того чтобы это мероприятие не стало скучным, «обычным», педагоги к нему тщательно готовятся. Оформляется кабинет (в зависимости от темы), делаются презентации, подбираются видео- и фотоматериалы, устраивается выставка достижений, как обучающихся, так и педагога (грамоты, кубки, подарки). Сценарий собрания зависит от темы (повестки дня), которая диктуется планами учреждения, объединения, предстоящими событиями, в том числе внеплановыми (поездками, праздниками, участиями в различных мероприятиях). На первом организационном собрании педагоги знакомят с направлениями деятельности, нормативно-правовыми документами (Уставами, Положениями, паспортами объединений), планами учебно-творческой работы на год. На первом собрании иногда вручаются памятные сувениры, значки, вымпелы. На итоговом – рассказывается о результатах работы, о проблемах и путях их решения, планах на следующий год. Наиболее активным родителям вручаются благодарности, поощряются обучающиеся. Тщательно продуманное собрание позволяет родителям относиться с большим уважением к требованиям педагогов и интересам собственных детей. (Приложение 5)
Совместная досуговая деятельность. Одна из самых популярных и востребованных форм работы с родителями в системе дополнительного образования. Во многих объединениях отдела стали традиционными совместные выезды на природу, посещения музеев, концертов, встреч с народными мастерами Орловщины, семейные конкурсы и соревнования, экскурсионные поездки, проведение новогодних капустников и т.д. Например, «Волшебница Осень», «Калейдоскоп талантов», «Спортивная семья», «Музыкальная семья», «Семейное увлечение», и т.д. 
Творческий отчет, отчетный концерт любого самодеятельного детского коллектива это серьёзная работа педагога, обучающихся и родителей, требующая хорошей профессиональной подготовки и служащая определённым маркером проделанной учебно-воспитательной работы в зале и творческого пути коллектива в целом. (Приложение 6)


































[bookmark: _Toc532304402]Заключение

О формах взаимодействия с родителями можно говорить много. Каждый педагог имеет свои «секреты». Используя различные формы общения, педагоги создают благоприятный микроклимат между самими обучающимися и семьей в целом, необходимый для полноценного прохождения процесса обучения и формирования личности ребенка; повышают уровень педагогической грамотности родителей, готовность к реализации совместных действий, совместную ответственность за результат. Все формы работы с родителями тесно переплетаются друг с другом.
В заключении, хочется напомнить золотые правила[footnoteRef:1], которые помогут всем нам эффективно взаимодействовать с родителями обучающихся: [1:  Гоннова Ю. А. «Эффективные формы взаимодействия  семьи и учреждения  дополнительного образования».] 

1. Родителям нужна поддержка, помощь и добрый совет. Если Вы ими располагаете, создайте необходимые условия для общения.
2. Говорите конкретно и уверенно. Не беседуйте с родителями второпях, на бегу; если Вы не располагаете временем, лучше договоритесь о встрече в другой раз.
3. Разговаривайте с родителями спокойным тоном, не старайтесь назидать и поучать – это вызывает раздражение и негативную реакцию со стороны родителей. Выбирайте доброжелательный стиль общения.
4. Умейте терпеливо слушать родителей, давайте возможность высказаться по всем наболевшим вопросам. Не спешите с выводами! Обдумайте хорошо то, что вы услышали.
5. Не разглашайте информацию, с которой с Вами поделились. То, о чем родители вам поведали, не должно стать достоянием других родителей, обучающихся и педагогов. Если есть профессиональная необходимость поделиться этой информацией еще с кем-то, родителей необходимо поставить об этом в известность.
6. Тщательно планируйте и продумывайте каждое мероприятие. Встреча с семьей обучающегося должна заканчиваться конструктивными рекомендациями для родителей и самого ребенка.
7. Если не знаете, что сказать, попросите дать Вам время на размышление, по истечении которого обязательно ответьте на вопрос или если Вы в какой-то проблеме или ситуации некомпетентны, то должны извиниться перед родителями и предложить им обратиться за консультацией к специалистам.
8. Готовясь к встрече с семьей обучающегося, необходимо помнить, что любой родитель хочет, прежде всего, услышать хорошее, дающее шанс на будущее, а не только плохое.
9. Имейте в арсенале игры на все случаи жизни для детей и родителей.
10. Помогайте советами, но не занимайтесь наставничеством. 
11. Привлекайте родителей к делам группы, объединения, чтобы они чувствовали свою значимость.
12. Постоянно занимайтесь самообразованием, чтобы с Вами было интересно и детям, и родителям.
13. Помните: хорошую репутацию нелегко завоевать, но ещё сложнее – удержать.
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«Скажи мне и я забуду.
Покажи мне и я запомню.
Вовлеки меня, и я научусь»
Китайская народная мудрость

Совместное творчество сближает, способствует установлению доверительных отношений между педагогом, ребенком и родителями, помогает в непринужденной, дружеской атмосфере развить у ребенка фантазию, творческий вкус и воображение, это и определяет уникальность мастер-класса, как формы вовлечения в учебно-воспитательный процесс. Происходит отказ от традиционных социальных ролей «родитель» – «ребенок», путем создания равных условий для совместной творческой деятельности. Участвуя в мастер-классе, у родителей появляется возможность посмотреть на своего ребенка в деятельности и оценить его способности объективно, увидеть его в разных ситуациях, понять индивидуальные особенности, способности и трудности в обучении и негативные проявления эмоций в поведении.
Мастер-класс имеет обучающую цель:
· педагог, это мастер, который знает, как учить;
· все остальные участники, находятся в роли обучающихся;
· все действия выполняются в соответствии с алгоритмом;
· по окончанию мастер-класса каждый участник приобретает новые умения и навыки.
Общее дело сплачивает, устанавливаются партнерские отношения с семьей каждого ребенка, создается атмосфера взаимной поддержки и общности интересов.
Проведение семейных мастер-классов включает в себя несколько этапов:
Подготовительный этап для педагога:
· Выбор темы мастер-класса, техники его выполнения.
· Заблаговременное приглашение родителей с детьми на семейный мастер-класс.
· Планирование: разработка программы и плана-конспекта мастер-класса.
· Подбор теоретических материалов, зрительного ряда, литературы.
· Подбор практических материалов (оборудование, материалы, инструменты для работы).
· Отработка приёмов выполнения работы и её этапов в выбранной технике.
· Выполнение презентации о практической части мастер-класса, этапах выполнения задания.
· Подготовка раздаточных материалов.
Организационный этап:
· Подготовка и оформление места проведения мастер-класса: места для педагога и участников; необходимого оборудования.
· Организация фото съёмки на мастер-классе.
· Представление фотоматериалов на сайте объединения, фото отчет.
Практический этап (мастер-класс: этапы проведения):
Организационный момент: рассаживание участников, подготовка рабочих мест, проверка готовности.
Объявление темы мастер-класса, её актуальности, практической значимости, ожидаемых результатов.
Презентация мастер-класса, техники, этапов выполнения работы.
Практический этап по освоению темы мастер-класса: все этапы показа должны сопровождаться подробным словесным объяснением, раздаточным материалом, реквизитом, атрибутами для каждого участника.
Подведение итогов: совместное обсуждение результатов мастер-класса.
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«Какими бы прекрасными не были наши школьные учреждения, самыми главными «мастерами», формирующими разум, мысли детей, являются мать и отец»
В.А. Сухомлинский
Принципы и правила проведения творческой мастерской:
· ценностно-смысловое равенство всех участников, включая педагога;
· ненасильственное вовлечение в процесс деятельности;
· только положительная оценка учащихся;
· отсутствие соперничества, желание искать во мнении других положительное, примечательное, уникальное;
· чередование индивидуальной и групповой работы;
· важность не столько результата творчества, сколько самого процесса;
· разнообразие используемого материала;
· ответственность каждого за свой выбор;
· право каждого на ошибку;
· значительный элемент загадочности в заданиях;
· организация и перестройка реального пространства;
· ограничение роли участия практической деятельности мастера, руководителя как авторитета.
Цель: создание максимально комфортных условий для благоприятного взаимодействия, личностного роста и развития детей; выбор заданий, стимулирующих обучающихся к дальнейшей творческой деятельности. 
Примерные темы творческих мастерских:
· «Клоун – жонглер»
· «Давайте поиграем»
· «Очумелые ручки»
· «Царство мыльных пузырей»
· «Искусство оригами»
· «Лепим фигуры из снега»
· «Учимся бить дробушки»
· «Мой любимый шумовой оркестр» и т.д.
Время работы мастерских от 40 до 60 минут.
Участники творческой мастерской учатся помогать друг другу и принимать помощь. И взрослые, и дети становятся одной дружной командой. Работа каждой мастерской заканчивается подведением итогов и презентацией. Дети вместе с родителями учатся не только презентовать свою работу, но и выступать в роли экспертов. 
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Открытое занятие – визитная карточка педагога. Оно дает возможность родителям увидеть, насколько педагогически грамотная, психологически комфортная и безопасная среда создана в объединении для творческого развития ребенка.
Открытые занятия в объединениях традиционно проводятся два раза в год.
План-конспект занятия
Объединение: «Образцовый любительский коллектив» вокальная эстрадная студия «Аллегро»
Ф. И. О. педагога: Полякова-Скульбеда Ольга Сергеевна
Дата, место, время проведения открытого занятия: 17.05.2017 г., кабинет № 214, 18.15  
Номера учебных групп: группа № 2, звено № 2.
Форма занятия: контрольное прослушивание 
Вид занятия: занятие повторения и обобщения полученных знаний.
Раздел образовательной программы: «Постановка голоса. Вокал»
Тема: «Аттестация обучающихся»
Цели занятия:
· определить уровень теоретической подготовки обучающихся в конкретной образовательной области в соответствии с требованиями Положения о промежуточной аттестации обучающихся Дворца;
· установить степень сформированности практических умений и навыков обучающихся  в выбранном ими виде творческой деятельности;
· определить полноту выполнения дополнительной общеобразовательной общеразвивающей программы «Музыкальный калейдоскоп»;
· соотнести прогнозируемые и реальные результаты учебно-воспитательной работы;
· выявить причины, способствующие или препятствующие полноценной реализации программы;
· внести коррективы в содержание и методику образовательной деятельности студии «Аллегро».
Задачи
Образовательные:
· закрепить полученные знания;
· проверить умение применять полученные навыки при исполнении музыкальных произведений.
Развивающие:
0. развивать дыхание, мышление, память, вокальный, музыкальный слух, внимание; 
0. развивать диапазон, качество звучания голоса  обучающихся студии;
0. развивать ансамблевые навыки, взаимное творчество.
Воспитательные:
· способствовать формированию интереса к самовыражению;
· воспитывать чувства ответственности, трудолюбия;
· активизировать коллективистскую направленность творческой деятельности обучающихся на уровне эстетических отношений;
· формировать общую культуру личности обучающихся; 
· способствовать формированию познавательной активности;
· формировать положительный психологический климат в коллективе.

Планируемые результаты
Личностные:
формирование эстетических потребностей, ценностей и чувств;
развитие навыков сотрудничества со взрослыми и сверстниками в разных социальных ситуациях;
активное использование речевых средств и средств информационных и коммуникационных технологий для решения коммуникативных и познавательных задач;
готовность слушать собеседника и вести диалог;
Метапредметные:
· Коммуникативные:
готовность конструктивно разрешать конфликты посредством учета интересов сторон и сотрудничества;
определение общей цели и путей ее достижения;
умение договариваться о распределении функций и ролей в совместной деятельности; 
умение осуществлять взаимный контроль в совместной деятельности, адекватно оценивать собственное поведение и поведение окружающих;
· Регулятивные:
освоение способов решения проблем творческого и поискового характера;
формирование умения понимать причины успеха/неуспеха учебной деятельности и способности конструктивно действовать даже в ситуациях неуспеха;
· Познавательные:
овладение певческим, быстрым бесшумным и насыщенным  вдохом, «экономным» выдохом; артикуляционным аппаратом;
освоение интонационно чистого, слаженного, эмоционально выразительного, «культурного» исполнения соло и дуэтом упражнений, канонов и выученных произведений.
Терминологический аппарат: интервалы (от примы до октавы), штрихи (legato, non legato, staccato, marcato, sforzato), «синкопа», «пунктир», «секвенция», «канон», «a’capella».
Источники информации:  
1. Емельянов В.В.  «Развитие голоса: координация и тренинг», С-Пб.: Лань, 2007.
2. Емельянов В.В. «Фонопедический метод формирования певческого голосообразования»,  Новосибирск, Наука, 1991.
3. Пащенко Н. В.  «Игровой метод развития голоса».
4. Струве Г. А. «Хоровое сольфеджио», М., «Просвещение», 1998.
5. Стулова Г. Н. «Дидактические основы обучения пению», учебное пособие, М., МГПИ им. Ленина, 1988.
6. Щетинин М. Дыхательная гимнастика А.С. Стрельниковой. – М.: Метафора, 2004.
7. http://bel-canto.ru/solfedj.htm
8. www.vocalmuzshcola.ru
9. www.studopedia.ru
Образовательный ресурсы:
1. Фортепьяно.
2. Ноты. 
3. Диски с записями фонограмм песенных произведений.
Нам песня строить и жить помогает 
Она как друг, нас зовет и ведет, 
И тот, кто с песней по жизни шагает, 
Тот никогда и нигде не пропадет! 
                           Сл. В. Лебедева-Кумача
	Этапы
	Содержание
	Методы и приемы
	Время

	Мотивационно-целевой этап
	Приветствие.
Постановка цели и задач.
Объяснение основных требований к занятию:
· правила поведения на занятии; 
· порядок проведения промежуточной аттестации; 
· техника безопасности (повторение приемов верного дыхания и звукоизвлечения; противопоказаний и запретов при пении). 
	Метод мотивации и стимулирования
	1 мин.

	Постановка проблем и выдача заданий. Выполнение обучающимися заданий и решения задач
	Фронтальный опрос на знание терминологического аппарата (работа по карточкам). Вопросы для опроса:
· определение следующих терминов:  интервал, штрихи (legato, non legato, staccato, marcato, sforzato), «синкопа», «пунктир», «секвенция», «канон», «a’capella».
Выполнение упражнений группой для подготовки дыхательного и голосового аппаратов:
· «Тпру» –  по звукам пентахорда в восходящем и нисходящем движении;
· «Ммммааааа» – по звукам пентахорда в восходящем и нисходящем движении.
Инструктаж по выполнению работы для определения уровня вокального развития каждого обучающегося и усвоения музыкального материала.
Выполнение упражнений соло и дуэтами (при пении двухголосья):
· джазовая распевка «Мдарумдарум…» на мажорный и минорный звукоряды, исполняется legato;
· «Море мое» – опевание звуков в мажоре, интонационное упражнение;
· «Люблю тебя, мой край» – интонационное, по звукам мажорного квартсекстаккорда;
· «Во кузнице» – пение 1 куплета в два голоса;
· гамма C-Dur – пение в два голоса;
· «Во поле береза стояла» –  пение 1 куплета каноном;
· «Ма-мэ-ми-мо-му», исполняется  markato;
· «Я-а-а-а-а-а-а-а-а», исполняется staccato;
· «Мииии-Я-а-а», исполняется legato, sf и staccato;
· «Добро пожаловать в детство» – исполнение песни соло по куплетам под фонограмму;
· «Это – моя семья» – исполнение песни соло по куплетам под фонограмму;
· «Мы – единое целое» – исполнение песни дуэтами  по куплетам под фонограмму;
· «Васильковая страна» – исполнение песни дуэтами  по куплетам под фонограмму.
Фрагменты песен выбираются по выбору педагога. Из расчета, что каждый обучающийся исполнит 2 отрывка (соло и дуэт).

	Метод устного контроля (фронтальный опрос)


Метод упражнения









Метод контроля и коррекции, в том числе: само – и взаимооценка
	40 мин.

	Анализ ответов и оценка результатов работы (по десятибалльной системе)
	Анализ работы обучающихся: соотнесение поставленных задач с достигнутым результатом. Педагог дает оценку каждому обучающемуся (по 10-бальной системе), сопровождая кратким пояснением, озвучивая успехи и недочеты. 
Критерии оценки уровня развития и воспитанности обучающихся: 
· культура организации практической деятельности, культура поведения, творческое отношение к выполнению практического задания, аккуратность и ответственность при работе;  соответствие уровня развития теоретических знаний и практических умений и навыков программным требования; 
· осмысленность и свобода использования специальной терминологии;
· развитие вокальных способностей (владение знаниями, умениями и навыками, предусмотренными программой) степень выраженности музыкальных способностей (слух, память, чувство ритма, эмоциональность), умение петь в ансамбле в унисон, исполнять несложные 2х, 3х-голосные произведения, a’capella, импровизировать на заданную тему.
	Метод контроля и коррекции (экспертный контроль)
Методы мотивации и стимулирования (содержащие стимулирование ответственности, чувства долга, закрепление чувства успешности, разъяснение личной и общественной значимости получаемых ЗУН)
	3 мин.

	Подведение итогов
	Педагог благодарит обучающихся за активную работу на занятии. Он сообщает, что занятия пением благотворно влияют на развитие хорошей дикции, артикуляции. Особенно это важно для дальнейшего выбора будущей профессии, и совсем не обязательно, чтобы вы стали известными певцами. Профессия может быть любой, так как голосовой аппарат постоянно используется в любой профессии.
	Словесный метод обучения
	1 мин.







Памятка для родителей 
при посещении открытых занятий, занятия текущего контроля, 
аттестационного занятия

1. График проведения открытых занятий известен заранее. Постарайтесь позаботиться о том, чтобы посетить его без младших детей во избежание срыва образовательного процесса. Если такой возможности нет, воздержитесь от посещения.
2. Приходите на занятие без опоздания, желательно с некоторым запасом времени, позволяющим спокойно раздеться, пройти в кабинет и занять свое место.
3. Не рекомендуется входить в учебный кабинет или выходить из него в процессе занятия.  
5. Не забудьте отключить мобильные телефоны. Звонок телефона отвлечет детей и педагога.
6. Перед началом занятия спросите у педагога разрешение на фото или видеосъемку. Фото и видеосъемку можно производить только с одного, заранее выбранного места, перемещения по кабинету не допускаются.
7. Помните: Ваш приход на занятие – волнующее событие для детей. Они начинают излишне волноваться, отвлекаться. Поэтому с момента начала занятия постарайтесь вести себя тихо, не разговаривайте с другими родителями.
8. Не делайте замечания и не комментируйте действия ребенка в процессе занятия. 
9. После занятия, даже если вас что-то расстроило, прежде чем обрушивать на ребенка свои эмоции, побеседуйте с педагогом. Возможно, ваша реакция чрезмерна или вы просто что-то не поняли. Но если для вашего беспокойства есть реальные основания, о дальнейших своих действиях нужно проконсультироваться с педагогом.  














[bookmark: _Toc532304409]приложение 4
Методика изучения удовлетворенности родителей работой Дворца и объединений
Цель исследования – изучение мнения родителей обучающихся о воспитательной работе и организации взаимодействия во Дворце и в объединении.
Задачи исследования:
1. Определить активность участия детей и их родителей в жизни Дворца и объединения, подготовке и проведении мероприятий в объединении и учебной группе.
2. Определить, насколько удовлетворены родители обучающихся отношениями со всеми участниками образовательного процесса.
3. Выявить эмоциональное отношение родителей обучающихся к учреждению дополнительного образования детей, к мероприятиям, к негативным явлениям в детском объединении.
Исследование проводится на родительском собрании. Работа ведется по специальному опроснику. Анкета выдается каждому родителю, и они отвечают на все вопросы в течение 10-12 минут.
Уважаемые родители!
Пригашаем Вас принять участие в опросе по вопросам образовательно-воспитательной системы Дворца и взаимодействия педагогов и родителей.
Ваше мнение поможет понять существующее положение и выработать рекомендации для педагогического коллектива по улучшению образовательно-воспитательной работы во Дворце.
Надеемся на искренние ответы. Результаты работы будут использованы только в обобщенном виде, поэтому свою фамилию можно не указывать. Запишите только название образовательной программы или объединения, в котором ваш ребенок занимается.
Необходимо ознакомиться с вариантами ответов на каждый вопрос, затем выбрать и указать на листе для ответов тот из них, который больше всего соответствует вашему мнению.
Заранее благодарим и желаем успеха!
1. Есть ли у Вас желание активно сотрудничать с Дворцом?
а) конечно да
б) скорее да, чем нет 
в) скорее нет, чем да
г) нет, не вижу в этом необходимости
д) затрудняюсь ответить
2. Какие формы совместной работы Вы считаете наиболее эффективными:
а) родительское собрание;
б) открытые занятия;
в) беседы с родителями
г) совместные дела детского и родительского коллективов;
д) педагогические конференции, круглые столы;
е) другое (напишите свой вариант) ____________________________________ __________________________________________________________________
3. Участвовал ли Ваш ребенок в подготовке и проведении мероприятий во Дворце?
а) да, постоянно
б) да, эпизодически
в) нет, не участвовал
г) затрудняюсь ответить
4. Нравятся ли Вам мероприятия, которые проводятся во Дворце?
а) в основном нравятся
б) нравятся, но не во всем
в) в основном не нравятся
г) затрудняюсь ответить
5. Насколько вы удовлетворены отношениями, которые сложились у Вас с педагогом дополнительного образования?
а) в основном удовлетворительные
б) в чем-то удовлетворительные, в чем-то нет
в) в основном неудовлетворительные
г) затрудняюсь ответить
6. Что Вас привлекает и не привлекает во Дворце?
__________________________________________________________________
7. Ваши предложения по организации воспитательных и праздничных мероприятий во Дворце.
__________________________________________________________________
8. Встречаете ли Вы трудности в воспитании детей? Какие?_______________
9. Готовы ли Вы к совместной работе с педагогами Дворца для преодоления этих трудностей? ________________________________________________
10. Часто ли должны проводиться родительские собрания?
11. Все ли родительские собрания вы посещаете?
12. Эффективны ли с вашей точки зрения родительские собрания?
13. Какие вопросы Вы бы хотели обсудить на родительских собраниях?
СПАСИБО!

Примерные вопросы и анкеты
1. Состав семьи (мать, отец, бабушка, дедушка, братья, сестры). Живут ли вместе.
2. Кто будет приводить ребенка (будет приходить самостоятельно).
3. Состояние здоровья ребенка (аллергии, хронические заболевания и т.д.).
4. Есть ли дома животные, любит ли ребенок животных?
5. Посещает ли другие кружки, секции (какие, где).
6. Чего Вы ждете от занятий в объединении?
7. Вопросы, касающиеся непосредственно направления работы объединения (чем любит рисовать, любит ли музыку, поет, собирает конструктор и т. д.).
8. Ваши предложения, пожелания по работе нашего объединения. 
9. Довольны ли вы, что Ваш ребенок занимается о Дворце.
10. С каким настроением Ваш ребенок идет на занятия?
11. Знакомы ли вы с проблемами объединения?
12. Чему положительному научился Ваш ребенок во время занятий в объединениях?
13. Желаете ли Вы, чтобы Ваш ребенок продолжил обучение в следующем году?
14. Чтобы Вы хотели предложить для изменения работы объединения?
15. Если требуется, готовы ли вы приобретать материалы своему ребенку для занятий в кружке?

Знакомство с родителями
На первой же встрече педагога с родителями можно попросить их ответить на следующие вопросы:
1. Какого мнения вы о Дворце и о творческом коллективе, в котором будет заниматься ваш ребёнок?
2. Каким вы видите руководителя этого творческого коллектива?
3. Каким бы вы хотели видеть детский коллектив, в котором предстоит заниматься вашему ребёнку?
4. Какие традиции и обычаи, по вашему мнению, должны развиваться в детском коллективе?
5. Чем вы могли бы помочь руководителю объединения в создании детского коллектива?
6. Какие проблемы воспитания вызывают у вас серьёзную тревогу и опасения?

Перспективы обучения и воспитания ребёнка
1. С каким чувством переступает порог Дворца ваш сын или дочь?
2. Как чувствует себя ваш ребенок в творческом коллективе?
3. Знаете ли вы друзей и приятелей своего ребёнка из коллектива Дворца? Назовите их.
4. Как у вашего ребёнка складываются отношения с педагогом?
5. Создаёт ли, по вашему мнению, Дворец условия для самореализации вашего ребёнка?
6. Какую помощь необходимо оказать вашему ребёнку для повышения результативности его творческой деятельности?
7. Делится ли ваш ребёнок с вами своими впечатлениями о событиях, происходящих во Дворце, о жизни коллектива, который он посещает? 
8. Приглашает ли ваш ребёнок Вас на мероприятия, проходящие во Дворце, хочет ли демонстрировать свои достижения?

 Ваш ребёнок
С целью изучения характера обучающихся, их взаимоотношений в семье можно использовать в анкетировании следующие вопросы:
1. Какие положительные качества характера своего ребёнка вы можете назвать?
2. Какие отрицательные качества характера вашего ребёнка мешают ему комфортно чувствовать себя в коллективе?
3. Как ведёт себя ваш ребёнок дома?
4. Делится ли ваш ребёнок с вами своими впечатлениями о событиях, происходящих во Дворце, о жизни коллектива, который он посещает?
5. Приглашает ли ваш ребёнок Вас на мероприятия, проходящие во Дворце, хочет ли демонстрировать свои достижения?
6. Как вы думаете, каким будет будущее вашего ребёнка?

Методика «Незаконченные предложения»
Эта методика используется для диагностики взаимоотношений обучающихся и их родителей. И дети, и родители дают ответы на одни и те же вопросы, что позволяет определить причины конфликтов в их взаимоотношениях. Ни для кого не секрет, что несовпадение точек зрения, взглядов, убеждений, мнений родителей и детей могут привести к конфликтным ситуациям и проблемам в воспитании ребенка.
Проанализировав ответы обучающихся и их родителей, можно использовать их результаты для подготовки и проведения различных воспитательных мероприятий как с родителями, так и с детьми.
 
Предложения для обучающихся:
· Дворец для меня – это …
· Коллектив, в котором я занимаюсь, – это …
· Педагог для меня – это человек, который …
· Мои товарищи по коллективу – это …
· Занятия для меня – это …
· Деятельность, которая мне нравится, – это …
· Деятельность, которая мне не нравится, – это …

Предложения для родителей:
· Дворец, – это …
· Коллектив, в котором обучается мой ребёнок, – это …
· Товарищи моего ребёнка по коллективу – это …
· Выполнение домашних заданий для моего ребёнка – это …
· Деятельность, нравящаяся моему ребёнку, – это …
· Деятельность, которая не нравится моему ребёнку, – это …

В целях изучения традиций и обычаев семей обучающихся, их нравственных ценностей можно использовать такие незаконченные предложения.


Для обучающихся:
· Я радуюсь, когда …
· Я огорчаюсь, когда…
· Я плачу, когда…
· Я злюсь, когда…
· Мне нравится, когда…
· Мне не нравится, когда….
· Я верю, когда…
· Если у меня хорошие новости, то я…
· Если у меня, плохие новости, то я …
· Если у меня что-то не получается, то я…
 
Для родителей:
· Я радуюсь, когда мой ребёнок….
· Я огорчаюсь, когда мой ребёнок….
· Я плачу, когда мой ребёнок….
· Я злюсь, когда ребёнок…
· Мне нравится, когда мой ребёнок…
· Мне не нравится, когда мой ребёнок…
· Я не верю, когда мой ребёнок…
· Я верю, когда говорят, что мой ребёнок…
· Если у моего ребенка хорошие новости, то…
· Если у моего ребёнка плохие новости, то ….
· Если у моего ребёнка что-то не получается, то….
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Организация и структура родительского собрания
Родительское собрание может быть трех видов: организационное, итоговое, тематическое или текущее.
В начале учебного года обязательно проводится организационное собрание, на первой встрече с родителями, важно определить день недели, время и согласовать примерную тематику встреч на учебный год (с кем бы они хотели встретиться, получить консультацию). Это можно выяснить с помощью анкетирования родителей. Родителям обучающихся 1-го года обучения важно презентовать образовательную программу и результаты ее освоения, специфику и расписание занятий.
Любое родительское собрание требует от педагога тщательной подготовки, создания своего рода «сценария», плана, для того чтобы оно проходило в обстановке заинтересованности, при активном участии родителей. При подготовке тематического собрания желательно заранее предложить родителям анкету по проблеме, которая выносится для беседы, порекомендовать прочесть книги или ознакомиться с материалами периодической печати.
Встреча должна начинаться в строго установленное время. Родители привыкают к такому требованию и стараются его придерживаться. Максимальная продолжительность 1,5-2 часа.
Каждое собрание (имеется в виду не тематическое, а рабочее собрание) структурируется в соответствии со следующей повесткой:
1. Информация об учреждении дополнительного образования детей, о детском объединении, о достижениях детей за прошедший период (только положительная информация).
2. Полезная информация от специалистов (врачей, психологов, социологов, ученых, работников правоохранительных органов).
3. Информация о работе родительского актива за прошедший период.
4. Планирование участия родителей в делах детского объединения на следующий период.
В заключительной части встречи педагог благодарит родителей за участие, совместную работу. Просит задержаться тех, родителей, у детей которых есть проблемы в обучении, поведении, чтобы выяснить причины и выработать совместные пути их преодоления.
В конце учебного года проводится итоговое собрание. Главная его цель – представление родителям результатов обучения по программе, демонстрация достижений обучающихся, а также планирование деятельности детского объединения на следующий учебный год.
В подготовке и проведении родительских собраний надо учесть следующие моменты:
1. За 2-3 недели до собрания объявить дату проведения. Такой срок позволит родителям спланировать своё время в день проведения собрания и создаст психологический настрой на посещение.
2. Выступление педагога на собрании должно быть хорошо подготовленным, эмоциональным, доброжелательным. Задача педагога состоит в том, чтобы поддержать интерес каждого родителя, что возможно тогда, когда они на фоне общих дел видят деятельность своих детей.
3. На собрании педагогу нужно познакомить с правилами поведения во Дворце, объединении, требованиями к форме одежды, о ЗУНах, которые должен освоить ребенок в процессе образовательной деятельности. Ознакомить родителей с состоянием социально-эмоционального климата в творческом объединении. Педагог делится наблюдениями о поведении ребят в значимых для них ситуациях (на занятиях, на переменах, на экскурсиях и т.д.). Темой разговора могут быть и взаимоотношения, и речь, и внешний вид обучающихся, и другие вопросы. Обсуждение организационных вопросов (экскурсии, выезды, спонсорская помощь и т д.) состоит их двух составляющих: отчета о проведенной работе и информации о предстоящих делах. Личные беседы с родителями. На этом этапе объектом внимания номер один должны стать родители обучающихся, имеющих проблемы в обучении и поведении. Сложность состоит в том, что очень часто эти родители, опасаясь критики, избегают родительских собраний, и педагог должен стремиться обеспечить им чувство безопасности, дать понять, что их здесь не судят, а стремятся помочь. Очень эффективна тактика присоединения: «Я вас понимаю!», «Я с вами согласен!»
4. На родительских собраниях следует благодарить родителей за воспитание детей, тех родителей, кто оказывает помощь учреждению, вашему объединению. Это могут быть: устная благодарность, благодарственное письмо, грамота, статья в газету и т.д.
5. При проведении родительского собрания составляется протокол, в котором фиксируются присутствующие родители, тематика собрания, ход собрания, принятые решения. Решения, касающиеся финансовой помощи, безвозмездных пожертвований заверяются присутствующими родителями. Протоколы родительских собраний хранятся в отделе. 

Протокол родительского собрания
01.09.2013 вступил в силу Федеральный закон от 07 мая 2013 года 
№ 100-ФЗ «О внесении изменений в подразделы 4 и 5 раздела I части первой и статью 1153 части третьей Гражданского кодекса Российской Федерации». Одно из изменений – требования к оформлению протоколов собраний теперь содержатся в Гражданском кодексе.
Разделы протокола
Председательствующий – должностное лицо, которое ведет собрание, совещание и пр.
Секретарь – присутствующий на собрании и ведущий протокол этого собрания человек. Секретаря и председателя собрания выбирают из числа родителей путем голосования. В обязанности секретаря входит стенографирование, а председатель руководит процессом.
Присутствовали – перечисление всех присутствовавших на собрании. В случае. Если на собрании присутствует более 15 человек, то они оформляются отдельным списком, который прикладывается к протоколу:
Присутствовали: 45 человек (список прилагается).
Повестка дня – в этом разделе последовательно отражаются все вопросы, которые планируется разобрать на совещании. В кратких протоколах и протоколах оперативных совещаний повестки дня может и не быть.
Слушали – здесь указывается имя докладчика и тема или, при необходимости, краткое содержание его выступления.
Например:
Слушали: Иванова П.И. рассказал о планировании работы на новый учебный год.
Выступили – поименное перечисление всех, кто комментировал выступление.
Решили – здесь пишем, к каким решениям пришли в ходе собрания и указываем согласованные сроки реализации решений. 
Голосование фиксируется следующим образом:
В голосовании приняли участие 10 человек. «За» – 8 человек, «Против» – 1 человек, воздержался – 1 человек.
Оформление протокола
Протокол оформляется следующим образом:
наименование организации;
наименование документа – ПРОТОКОЛ;
заголовок к тексту – в этом случае название совещания или наименование коллегиального органа (то есть – родительское собрание), также ставится номер протокола – он учитывается с начала учебного года:
ПРОТОКОЛ № …
общего родительского собрания объединения «….»
или
ПРОТОКОЛ № …
родительское собрание групп № … объединения «….» 
дата документа (это дата собрания);
место проведения:
Присутствовали (смотреть выше):
Повестка заседания:
текст документа – его содержание мы разобрали выше;
подпись – подписывают протокол председательствующий и секретарь.
С готовым протоколом и решением, принятым большинством присутствующих знакомятся все родители, даже те, кто не присутствовал, решения обязательны для соблюдения всеми детьми и родителями, не зависимо от их присутствия на собрании. 
Какими бы ни были хорошими отношения с родителями сегодня, никогда не известно, что ждет нас завтра. Может быть, протокол именно этого собрания станет ключевым документом, который докажет вашу правоту в возможном споре. Поэтому протоколы должны вестись в соответствии с вышеуказанными требованиями.
Если на собрание приглашены должностные лица, необходимо указать их должность, ФИО полностью. Председатель и секретарь подписывают документ, подписи ставят также все родители. 

Пример заполнения протокола родительского собрания

Отдел эстетического и патриотического воспитания

Протокол № 1
общего родительского собрания спортклуба аэробики «Ника»
или
родительское собрание группы № 4 спортклуба аэробики «Ника»
Тема: «Организация работы творческого объединения в 2017-2018 учебном году».

Дата проведения: 3 сентября 2017 года
Место проведения: актовый зал
Присутствовали: Родители всех групп объединения; в количестве (50 человек), педагог, заведующая отделом.
Отсутствовали: 5 человек по разным причинам.
Повестка заседания:
1. Выборы секретаря собрания, состав родительского совета.
2. Цели, задачи и основные направления работы клуба в новом учебном году, документы для зачисления в объединение, о необходимости пошива новых костюмов.
3. Выступление заведующей отделом Калюжной Ольги Михайловны.
4. О добровольных родительских пожертвованиях, о пошиве танцевальных костюмов.

Ход родительского собрания:
По первому вопросу слушали председателя родительского комитета прошлого года – ФИО, она подвела итоги работы за прошлый учебный год и предложила в члены родительского комитета кандидатуры родителей. 
Выступили: 
Педагог-руководитель – Исакова Жанна Васильевна, рассказала о необходимости помощи со стороны родителей для организации более продуктивной работы спортклуба аэробики «Ника», родитель – ФИО, выступил с предложением о выдвижении ФИО секретарем собрания, ФИО – председателем.
ФИО предложила несколько кандидатур для состава родительского комитета
По второму вопросу: выступила педагог-руководитель Исакова Жанна Васильевна, которая познакомила с целями и задачами основными этапами работы спортклуба аэробики, основными направлениями работы клуба в новом учебном году, а также о:
списке документов, необходимых для зачисления, обучающегося в объединение;
режиме работы спортклуба;
пропусках занятий (без уважительных причин), справки о состоянии здоровья (допуск);
пошиве костюмов для композиций;
репетиционной работе в клубе;
участии в праздниках объединения, в мероприятиях Дворца, в выездных конкурсах-фестивалях;
мероприятиях воспитательно-познавательного характера.
По третьему вопросу выступила заведующая отделом эстетического и патриотического воспитания Калюжная О. М., которая ознакомила присутствующих с правилами поведения родителей и детей во Дворце, которые необходимо соблюдать во избежание травматизма обучающихся. Рассказала о порядке эвакуации из Дворца при возникновении чрезвычайных ситуаций. Сообщила об открытых мероприятиях (открытые занятия, занятия по аттестации обучающихся, творческих отчетах объединения). Предложила родителям по всем возникающим вопросам обращаться в отдел к заведующей отделом и методисту.
По четвертому вопросу «О добровольных родительских пожертвованиях» выступила ФИО, которая разъяснила родителям, для чего нужны добровольные пожертвования (для приобретения инвентаря, организации досуговых мероприятий с детьми и родителями и т.д.), представила предварительный расчет стоимости одного костюма, и сумму.
Педагог-руководитель Исакова Ж.В. еще раз напомнила родителям обучающихся, что все пожертвования являются добровольными.
Решили:
По первому вопросу:
Считать работу членов родительского комитета за прошлый год удовлетворительной, отметить их грамотами и призами. Назначить членами родительского комитета: секретарем собрания избрана – ФИО:
«За» – 50 человек;
«Против» – 0 человек;
«Воздержались» – 0 человек.
Председателем собрания избрана – ФИО: 
«За» – 50 человек;
«Против» – 0 человек;
«Воздержались» – 0 человек.
Были избраны члены родительского совета:
ФИО:
«За» – 50 человек;
«Против» – 0 человек;
«Воздержались» – 0 человек.
ФИО:
«За» – 50 человек;
«Против» – 0 человек;
«Воздержались» – 0 человек.
ФИО:
«За» – 50 человек;
«Против» – 0 человек;
«Воздержались» – 0 человек.
По второму вопросу: принять к сведению информацию педагога-руководителя.
По третьему вопросу: принять во внимание правила эвакуации из Дворца, правила поведения обучающихся, правила для родителей.
По четвертому вопросу: принять во внимание и одобрить расчет стоимости костюмов. Оплатить пошив танцевальных костюмов из расчета 1500 рублей с одного обучающегося творческого объединения за счет добровольных родительских пожертвований. За сбор денег назначить ответственным члена родительского комитета ФИО.
«За» – 50 человек;
«Против» – 0 человек;
«Воздержались» – 0 человек.


Председатель собрания                                                   ИОФ 

Секретарь собрания                                                         ИОФ 

Все вышеперечисленные советы по проведению родительского собрания будут действенны только в том коллективе, где родители увидят заинтересованность самого педагога. Активный, целеустремленный педагог добьется положительных результатов и будет авторитетом в глазах не только обучающихся, но и их родителей. Именно к такому педагогу будут приходить родители за советом. В творческом объединении, где существует взаимодействие педагога, родителей и ребенка, работать легко.
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План работы с родителями
	Формы взаимодействия
	Основные направления, 
дата
	Участники
	Организаторы

	Коллективные

	день отрытых дверей (общий сбор обучающихся объединения)
	«Добро пожаловать!» (02.09.18 г.)
	Родители
	Администрация Дворца, 
старший методист, методист,
 педагог

	
	встреча с администрацией, педагогами дополнительного образования
	Роль родителей в организации свободного времени обучающихся, октябрь 2017 г.
	
	

	
	родительские собрания 

	Оркестр – школа эстетического и нравственного воспитания, ноябрь 2017 г.
	
	

	
	
	«Организация выездов на конкурсы, фестивали» (в течение года)
	
	

	
	родительский лекторий
	«Профилактика травматизма  (1 полугодие)
	
	

	
	
	«СПИД и наркотики бич XXI века» (2 полугодие)
	
	

	Групповые
	групповые консультации

	«Условия формирования успеха в детском коллективе» (декабрь 2017 г.)
	Администрация Дворца, старший методист, методист, родители
	Старший методист, методист, педагог

	
	посещение  занятий
	открытых занятий (в соответствии с планом учебно-творческой работы на 2017-2018 г.)
	
	

	
	
	занятий текущего контроля (декабрь 2017 г.)
	
	

	
	
	занятий промежуточной аттестации обучающихся (апрель 2018 г.)
	
	

	Индивидуальные (по необходимости  в течение года)
проблемы.
	беседа; 
консультация; 
выполнение индивидуальных поручений;
совместный поиск решения
	«Роль семьи в развитии работоспособности обучающегося»
«Семья и выбор жизненного пути»
	Родители, обучающиеся
	Старший методист, методист, педагог

	Совместная деятельность родителей и детей
	
	подготовка к выезду на конкурсы  (1 полугодие)
семейные праздники и фестивали (2 полугодие)
творческие встречи с известными людьми Орловщины (А.А. Антонов, Е.П. Дербенко)
	Родители, обучающиеся
	Старший методист, методист, педагог, педагоги-организаторы
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Адаптация – процесс перевоспитания в сочетании с влиянием, предполагающим изменение в развитии личности.
Воспитание – степень эффективности воспитательного процесса, результат личностных достижений как педагога, так и воспитанника. 
Гуманизм – признание ценности человека как личности, его права на свободное развитие и проявление своих способностей, утверждение блага человека как критерия оценки человеческих отношений. 
Деятельность – важнейшая форма проявления жизни человека, его активного отношения окружающей действительности. 
Досуг – часть времени личности, группы и общества в целом, которое используется для сохранения, восстановления и развития физического и духовного здоровья человека, а так же для удовлетворена личных интересов.
Индивидуальность – своеобразное сочетание индивидуальных свойств человека, отличающее его от других людей. 
Репродуктивность – воспроизводство чего-либо, кого-либо.
Родительский комитет – группа родителей, которых выбрали на общем собрании, с целью представления интересов учащихся и активного участия в жизни образовательного учреждения.
Родительское собрание – это вид работы с родителями, в основе которого лежит цель сбора всех членов для обсуждения актуальных проблем и выработки определённых решений.
Первичная социализация – обусловлена тем, что семья является первой и главной социальной группой, которая активно влияет на формирование личности ребёнка, в семье переплетаются естественно биологические и  социальные связи родителей и детей. Они определяют особенности развития психики и первичную социализацию детей на самом раннем этапе их развития. Обучение ребёнка тому социальному опыту, который
накопило человечество, культуре той страны, где он родился и растёт, её нравственные нормы и традиции народа.
Самоуправление – это коллективное управление, участие всех членов образовательного процесса, в деятельности соответствующего органа управления, включение исполнителей в процесс выработки и принятия общих решений.
Семейное воспитание – более или менее осознаваемые усилия по взращиванию ребенка, предпринимаемые старшими членами семьи, которые направлены на то, чтобы младшие члены семьи соответствовали имеющимся у старших представлениям о том, каким должен быть и стать ребенок, подросток, юноша. 
Семья – основанное на браке и (или) кровном родстве малая социальная группа, члены которой объединены совместным проживанием, ведением домашнего хозяйства, эмоциональной связью и взаимообязанностями по отношению друг к другу. Социальный институт, характеризующийся устойчивой формой взаимоотношений между людьми, в рамках которых существует основная часть повседневной жизни людей.
Социализация – процесс усвоения человеком определенной системы знаний, норм, ценностей, позволяющих ему функционировать в качестве полноценного члена общества. 
Тренинг – это упражнение в чём-либо, проживание какой-либо ситуации в игре.
Наследственность – сохранение и передача биологического сходства родителями своему потомству. 
Развитие – поступательное движение, переход от старого к новому, процесс смены низших ступеней высшими. Развитие ребенка, процесс становления его как члена общества, процесс формирования и совершенствования его как личности. 
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