ДРУЖБА КАК КОММУНИКАТИВНОЕ ЯВЛЕНИЕ 

Аннотация. В статье предпринята попытка рассмотреть дружбу как коммуникативное явление, охарактеризовать некоторые жанры дружеского общения, представить результаты констатирующего среза. 

Ключевые слова: дружба, виды дружеского общения, дружеское письмо, дружеская беседа.
Принято считать, что друг – это человек, который поможет разрешить трудные жизненные ситуации; в его «жилетку» в любое время можно «поплакаться», зная, что рядом с тобой есть надежная опора. Настоящий друг понятно объяснит, если тебе что - то непонятно и даст объективную оценку происходящего. Друг имеет право говорить правду, не боясь тебя обидеть этим. 

С одной стороны, дружба – явление распространенное, активно обсуждаемое в молодежной среде, являющееся предметом исследования  в разных научных дисциплинах (психологии, социологии, философии и др.), представленное в классической и современной художественной литературе, в разнообразных игровых и документальных фильмах и передачах.

С другой стороны, дружба недостаточно исследована как коммуникативное явление.
В психологии под дружбой понимают вид устойчивых, индивидуально-избирательных межличностных отношений, характеризующийся взаимной привязанностью их участников, усилением процессов аффилиации, взаимными ожиданиями ответных чувств и предпочтительности [5].  При этом рекомендуют различать дружбу как: 1) моральное чувство и 2) специфический вид взаимоотношений [1].
Анализ литературы показал, что различают несколько видов дружеского общения.
Так, в зависимости от возраста различают дружбу детскую, юношескую, дружбу взрослых людей. 

По мнению социальных психологов, содержание и структура дружеского общения у взрослых зависят от множества конкретных обстоятельств. Детская дружба может распасться из-за пустяка, юноши уже готовы мириться с частными недостатками своих друзей, но сама дружба все-таки понимается как нечто тотальное, проявляется типичная для юности идеализация друга и дружбы. Устремленные в будущее юноши делятся друг с другом прежде всего мечтами и жизненными планами [4].
Жизненный мир взрослого человека гораздо сложнее подросткового, . его деятельность, круг общения и сфера интересов специализируются. Чем сложнее и многограннее человек, тем труднее найти другого, который был бы ему созвучен во всех отношениях, что приводит к дифференциации дружеских отношений, когда с одним из друзей нас связывают общие интеллектуальные интересы, с другим - воспоминания молодости, с третьим - эстетические переживания и т.д. Каждое из таких отношений имеет свои границы, которые люди предпочитают не переходить. Однако это не мешает дружбе быть глубокой, искренней и устойчивой [4].

Установлено, что наибольшей интенсивности дружба достигает в периоды юности и ранней взрослости, когда отмечается исключительная значимость отношений с друзьями, большая частота встреч и большой объем совместно проводимого времени. При этом отношения между друзьями характеризуются глубоким эмоциональным контактом [5]. 

В зависимости от гендерных особенностей можно рассматривать дружбу мужскую, женскую, дружбу между мужчиной и женщиной.
В зависимости от целей и результата общения можно рассматривать дружбу духовную, творческую, будничную, семейную.
Очевидно, под духовной дружбой можно понимать взаимное обогащение и дополнение друг друга. Каждый восхищён и очарован превосходством другого. Тем самым он дает своему другу возможность получить столь желанное признание: что может быть прекраснее, если тебя ценит и понимает тот, за кем ты признаешь это право. Самое удивительное заключается в том, что каждый чувствует себя совершенно непохожим на другого и восхищается именно теми качествами, которых нет у него самого. 
Творческая дружба предполагает, что оба друга сохраняют свою ярко выраженную индивидуальность. Более того, дружба помогает творчески дополнять личность каждого из друзей, придать законченный характер их индивидуальности. 
Будничная дружба может существовать и развиваться только при условии непосредственной территориальной близости. Друзья обязательно должны жить рядом, оказывать друг другу услуги, обращаться за помощью, ходить вместе в кино или хотя бы просто болтать о том о сём. Как правило, такая дружба подкрепляется каким-нибудь постоянным поводом для встреч. Это может быть обычное соседство или общая работа. Врачи, например, чаще всего дружат с врачами. 
Семейная дружба на первый взгляд кажется полным антиподом дружбы творческой, но это не так. Для рассматриваемого нами типа дружбы характерно то, что наш друг, в сущности, становится другом всей семьи. А если речь идет о супружеской паре, у которой есть дети, можно со всей очевидностью говорить о дружбе семьями [2].  

Анализ произведений, в которых представлены ситуации дружеского общения, показал, что наиболее частотными жанрами в них являются дружеская беседа, дружеское письмо, дружеская переписка, дружеское послание, поздравление, пожелание, извинение, приветствие и др. Рассмотрим некоторые жанры подробнее.
Уточним, что в настоящее время в лингвистике и в литературоведении вопросы жанра стали вновь актуальны. По замечанию Т. В. Шмелевой, жанр - понятие семиотическое, относящееся к семиотике жизни, но прежде всего «жанр – понятие общефилологическое…» [8]. В работах лингвистов речевой жанр, во-первых, характеризуется стилистической неоднородностью, во-вторых, как правило, оказывается закрепленным все же не за целым текстом, а за частью целого. 
Как показывает анализ научной литературы, дружеское письмо определяется как неофициальное персональное опосредованное общение лиц (автора и адресата), характеризующиеся достаточной содержательной свободой, наличием ритуальных эпистолярных элементов (обращение, подпись, а также дата, место написания), ориентированное, как правило, на получение ответа или само являющееся ответом. Для дружеского письма существенное значение имеет постоянное ощущение автором письма личности адресата, характерны доверительные отношения между корреспондентами. В источниках называются следующие характерные признаки текста дружеского письма: диалогизация; политематичность; полифункциональность; синтез элементов различных функциональных стилей; отражение особенностей речевого этикета; специфическая структура, формализованная границами, фиксирующими начало и конец письма, например:

Текст  1

Дорогой Коля!

Я рада, что Тимошка уже назвал тебя своим товарищем. Он ведь очень сдержанный и не бросается такими словами.

Ты не понимаешь, почему Тимошка гордится дружбой с тобой? Да потому, что каждый мальчишка, мне кажется, мечтает дружить с тем, кто хоть чуть-чуть старше его по возрасту. Разве ты не хотел бы быть близким товарищем Феликса?

Тимошка огорчается, что родился посреди зимы и из-за этого пошел в школу не в семь лет, а почти что в восемь. Я утешала Тимошку тем, что когда-то давно, в первом классе, пропустила из-за болезни целый учебный год и сейчас тоже старше почти всех своих одноклассников. И тебя, Коля, тоже...

Ты не забыл, что у Тимошки 29-го декабря день рождения?

Сделай так, чтобы в этот день ему было очень хорошо и очень весело.

Отметь где-нибудь на календаре: двадцать девятое декабря.

Оля 

(Алексин А. Коля пишет Оле, Оля пишет Коле)

Текст  2

Когда письмо было написано, он быстро пробежал его глазами:    проверил, нет ли ошибок. А то Марина будет смеяться. Потом положил листок в конверт, запечатал и облегченно вздохнул. И письмо полетело с жаркого юга на север, где шли дожди и где вместо вечнозеленого самшита росли обычные березки. На листке почтовой бумаги, вложенном в конверт, было написано:

«Марина!

Вот уже две недели как я в Крыму. Здесь жарко. Море рядом. Купайся сколько хочешь. Только дно плохое.

Я купаюсь. Загораю. Играю в волейбол. Вчера я ловил рыбу. Два часа простоял между скал на одной ноге. И ничего не поймал. Это потому, что я ловил бычков на хлеб. А бычков ловят на самого бычка. Важно только поймать первого. Вот и все.

   Ну, пока! Костя»

(Яковлев Ю. Письмо Марине)
Как видно из примеров, для дружеских писем характерна свобода в выборе содержания, наличием обязательных эпистолярных элементов (обращение (Дорогой Коля!; Марина!), подпись (Оля; Костя),
Более подробнее остановимся на жанре дружеской беседы. 
Дружеская беседа или разговор по душам – жанр, в котором целеполагание может быть определено как развитие контакта, улучшение отношений между коммуникантами (фатические установки) и трансляция социально и культурно значимой информации (информативные установки). Стремление получить удовольствие от общения и доставить такое же удовольствие партнёру можно рассматривать как авторские интенции [3]. Дружеская беседа – эмоциональная речь со всеми характерными чертами этого жанра – ориентацией на психологию, а не на логику и факты, на дедуктивную подачу информации, требование заведомо не критичного восприятия материала, использование элементов художественного стиля и практически всегда – разговорно-бытового, а порою и утрированного просторечного. Рассмотрим пример:
В соседнем доме на первом этаже болел парнишка - был прикован к

постели. Это у него была такса - черная головешка на четырех ножках.

Женечка стояла под окнами и слышала разговор Косты и больного мальчика.

   - Она тебя ждет, - говорил больной.

   - Ты болей, не волнуйся, - слышался голос Косты.

   - Я болею... не волнуюсь, - отвечал больной. - Может быть, я отдам тебе

велосипед, если не смогу кататься.

   - Мне не надо велосипеда.

   - Мать хочет продать Лаптя. Ей утром некогда с ним гулять.

   - Приду утром, - после некоторого раздумья отвечал Коста. - Только

очень рано, до школы.

   - Тебе не попадет дома?

   - Ничего... тяну... на тройки... Только спать хочется, поздно уроки

делаю.

   - Если я выкарабкаюсь, мы вместе погуляем.

   - Выкарабкивайся.

   - Ты куришь? - спрашивал больной.

   - Некурящий, - отвечал Коста.

   - И я некурящий.

   - Ну, мы пошли... Ты болей... не волнуйся. Пошли, Лапоть!

   Таксу звали Лаптем. Коста вышел, держа собаку под мышкой. (Яковлев Ю. Багульник)

Как видим, дружеской беседе присуща политематичность (говорят о велосипеде, о собаке, о курении, о болезни), эмоциональность, смена тем разговора, употребление разговорной лексики («выкарабкаюсь», «парнишка», «головешка», «не попадет дома» и др.)

Приветствие вообще и в русской этической традиции в частности – обязательный элемент коммуникативного события. Неслучайно высказывание «Он перестал со мной здороваться», в сущности, означает «Он прервал наши добрые отношения, знакомство». В официальном стиле приветствие несет информацию о коллегиальности, конвенциальности прогнозируемых отношений. Н.И. Формановская отмечает, что приветствие может также означать возможность установления делового/бытового контакта для последующего диалога [7]. Чаще всего в дружеском общении используют обращения Дорогой мой! Друзья мои! Друг! Дружище! Брат! и проч.
В дружеском общении нередко благодарность выражается как словесно, так и с помощью паралингвистических средств.

Паралингвистические способы выражения благодарности отличаются многозначностью. Так, например, слезы, как правило, вне контекста выражают вовсе не благодарность. Многозначность поклона, рукопожатия, поклона, объятия также не вызывает сомнения. Таким образом, понять, что перед нами невербальные средства выражения благодарности мы можем, только представив себе ситуацию полностью в ее развитии во времени или из ремарок автора (благодарный взгляд, слезы благодарности и др.), и в этом главное отличие невербальных средств выражения благодарности от вербальных. Н.И. Формановская называет некоторые из них: упасть на колени, обнять колени, поцелуй, целовать руку, посылать воздушный поцелуй, пожимать руку, прижимать руку к груди, обнимать, хлопать по спине (плечу), положить руку на плечо, улыбаться благодарно, плакать, смотреть с благодарностью (благодарно). Очевидно, что такие средства выражения благодарности характерны и для дружеского общения [7]. Рассмотрим пример:
И вскоре игроки и болельщики забыли, что в воротах стоит не Санька Красавин, а его маленький друг. Слишком много в нем было Санькиного: зоркий глаз, ловкость, бесстрашие в самые критические минуты. И крепко стиснутому толпой болельщиков Саньке порой казалось, что в воротах стоит он сам, только совсем здоровый.

   - Правильно!.. Хорошо!.. Давай-давай!.. - шептал Санька, и его суровое мальчишеское сердце наполнялось нежностью к этому маленькому человечку.

Санька жил его победами, его удачами, а когда Женьке доставалось, вместе с ним испытывал боль.

   Матч закончился победой команды с Большой Кирпичной. Ребята на радостях подняли вратаря на руки и понесли его через двор.

   А Санька остался на опустевшем ледяном поле... Нет, он не испытывал обиды.

   В это время к Саньке подошел какой-то малыш и спросил:

   - Ты инвалид?

   Санька очнулся от своей радости и почувствовал глухую боль в ноге, но с другого конца двора донесся знакомый голос:

   - Санька!

   И сразу множество голосов повторило:

   - Санька!.. Санька!..

   И он увидел, как, вырвавшись из рук своих почитателей, к нему по глубокому снегу бежал Женька, а за ним - вся непобедимая дворовая команда.

   Ребята окружили Саньку, трясли ему руки, толкали, тискали его. (Яковлев Ю. Вратарь)

Особенности дружеского общения ярко проявляются в жанре поздравления, который Т.В. Шмелева относит наряду с приветствием к перформативным речевым жанрам [8]. Т.П. Сухотерина называет поздравление «гипержанром», поскольку оно представляет собой многоплановый объект и может быть рассмотрено с разных сторон: культурологической, социологической, этнографической, фольклористической, психолингвистической, собственно лингвистической. Под гипержанром понимается совокупность различных по форме жанров речи, объединенных фатической функцией – поздравить [6]. Речевой жанр «поздравление» широко употребляется в дружеском общении, например:

Пример 1

– Знакомьтесь, мой приятель Саша, – объявила Люда и представила ему хозяйку: 

– Это Ангелина Николаевна, ты ее уже видел. 

Ангелина Николаевна протянула Саше руку.

– А это Иван Феоктистович, хозяин.

Человек могучего сложения, с проседью в волосах, коротко глянул на Сашу, как бы отмечая таким образом факт знакомства, и продолжил разговор с соседом.

– А вот и именинница – Ганна, поздравь ее с днем ангела.

– Поздравляю. – Саша пожал руку краснощекой сдобной девице.

– Глеб! Леонид! (Рыбаков А. Дети Арбата)
 Пример 2
Мы так распалились, что стали орать на весь подъезд. И вдруг… раздался громкий неприятный хруст. Мы так сильно тянули замок каждый в свою сторону, что картон не выдержал и макет развалился на две половинки. Лешка со своей половиной упал и чуть вниз по лестнице не улетел.

Вдруг дверь открылась, и на пороге показалась Катя.

– Это вы, Коржики?! – весело воскликнула она. – А я-то думаю, откуда такой шум!

Я тут же, пока Лешка не поднялся на ноги, протянул Кате свою половинку замка и сказал:

– Поздравляю тебя с днем рождения!

Тут Лешка вскочил и тоже протянул свою половинку, стараясь меня оттолкнуть:

– Нет, это я тебя поздравляю!

Катя некоторое время смотрела то на нас, то на то, что было у нас в руках, а затем недоуменно спросила:

– А это что?

– Это наш подарок! – выкрикнули мы хором.

– Проходите, мальчики! – Катя засмеялась и пригласила нас в дом, обхватив руками обе половинки замка. – Спасибо за подарок.

А потом был замечательный день рождения. Очень веселый и сладкий. И мы с Лешкой были очень довольны, что оба поздравили Катю и вручили ей подарок. Только вот, кажется, Катя наш подарок не совсем оценила. Так ведь девчонкам трудно угодить. Сказочный рыцарский замок это вам не орущий младенец.

(Суслин Д. Валентинка)

Формулы извинения, просьбы в дружеском общении могут быть включены в другие жанры, например, в дружескую беседу, спор и др., например:
Судя по всему, назревала ссора. Может быть, даже со слезами. В такой, казалось бы, дружной компании!

Чтобы всё сделать шуткой. Яр крякнул, как рассерженный Дед Мороз, и пробасил:

– Тут где-то растёт крапива, про которую ты говорил. Я вот сорву, а там посмотрим, придуманный я или нет.

Это прозвучало ненатурально и глупо. Данка отвела от Яра глаза и сказала Альке:

– Бессовестный. Извиняйся сейчас же.

Алька порозовел, опустил пшеничные ресницы. Сказал сипловато, но всё же с чуть заметной игривой ноткой:

– Простите, пожалуйста, я исправлюсь.

– Бессовестный, – опять сказала Данка.

– Мы не опоздаем? – чересчур озабоченно спросил Тик.

Яр взглянул на часы.

– Двадцать минут до звонка. Пошли! Мы ведь хотели ещё мороженого купить. (Крапивин В. Голубятня на желтой поляне)
Мы видим, что жанр извинения в дружеском общении сопровождается паралингвистическим средствами, вполне допустимыми в общении между друзьями (сказал сипловато, но всё же с чуть заметной игривой ноткой). Такие особенности дружеского общения связаны, вероятно, с тем, что дружба – это способность понять другого как самого себя, умение быть единомышленником, готовность стать человеком, на которого можно опереться, в чьём понимании и помощи можно не сомневаться. Друг, делящийся с тобой своими мыслями и чувствами, ждёт от тебя понимания, а значит, учит слушать, разбираться в жизненных ситуациях, размышлять, сопоставлять, ставить перед необходимостью выражать свою позицию и тем самым помогать стать лучше.

Психологи считают, что в подростковом возрасте старше двенадцати лет дружбу понимают как автономную взаимозависимость: подросток сознает, что не может удовлетворять в дружбе все свои эмоциональные и психологические запросы; поэтому друзьям дозволено устанавливать независимые отношения с третьими лицами, что делает участников дружеского союза одновременно зависимыми и автономными друг от друга [4].
Для того чтобы выяснить, как различают понятие дружбы девочки и мальчикиь подросткового возраста, мы провели исследование представлений о дружбе как коммуникативном явлении с помощью анонимного анкетирования. В анкетировании принимали участие 18 человек 13-14 лет (12 мальчиков и 6 девочек). Представим полученные результаты.
На вопрос «Дружба – это … » мы девочки ответили, что дружба – это «когда с друзьями весело, друзья всегда поддержат»; «когда друг никогда не оставит в беде, всегда выслушает и поймет тебя, поможет и не оставит в трудную минуту»; «когда несколько человек поддерживают друг друга во всем, всем делятся, просто дружат»; «когда человек спорит с тобой и тебя не предаст»; «когда ты можешь доверять человеку, быть уверенным в нем, когда люди бескорыстно помогают друг другу, вы понимаете друг друга».  Ответы мальчиков более лаконичны: «когда тебе хорошо»; «когда дружат»; «когда люди общаются друг с другом без корыстных побуждений, а ради общения»; «когда я могу доверить самое дорогое, свое счастье и несчастье, когда не предаст»; «когда люди друг другу помогают, проводят вместе много времени»; «когда ты принимаешь человека со всеми его недостатками». Мы видим, что школьники имеют представление о том, какое явление называется дружбой.

На второй вопрос (Как Вы считаете,  нужна ли дружба вообще?)
и мальчики, и девочки ответили: «конечно, без нее никак».

На третий вопрос (Какие признаки отличают дружбу от прочих межличностных отношений и привязанностей?) 30% девочек выбрали вариант А (отношение самоценное), 40% остановили свой выбор на варианте Б (отношение бескорыстное), 30% - вариант В (отношение глубокое); у мальчиков 6% воздержались от ответа, 40% выбрали вариант В (отношение глубокое), 12% выбрали вариант А (отношение самоценное), 42%  остановили свой выбор на варианте Б (отношение бескорыстное). 

На четвертый вопрос (Считаете ли Вы подлинную дружбу редким явлением?) мы получили следующие результаты: мальчики - 17% - ответили, что  не считают подлинную дружбу редким явлением, так как «в последнее время всё чаще люди дружат, чтобы извлечь какую-либо выгоду»; «я легко нахожу новых друзей»; 83% ответили, что считают подлинную дружбу редким явлением, так как «наш мир жесток, мало кто может выслушать и понять тебя»; «друг должен помогать и подставить плечо в трудной ситуации»; «многие не уважают друга и в их дружбе есть только слово «дружба»; «человеку всегда нужен друг».

Девочки 100% считают  подлинную дружбу редким явлением, потому что «не каждый человек может стать настоящим другом»; «множество людей имеют двуличное отношение»; «многие люди пользуются другими»; «она встречается редко». Вероятно, разница в ответах мальчиков и девочек связана с тем, что девочки действительно умеют дружить по-настоящему, их общение более избирательно. 

Отвечая на пятый опрос, мальчики указали, что друг – это человек, «которому я могу доверить самое дорогое, своё счастье и несчастье» (88,8%); «который всегда поймет, поддержит» (83,3%); «который уважает твоё мнение» (50%); «который может высказать свою, другую точку зрения» (50%);  «который не предаст« (88,8%); «который любит» (33,3%); девочки считают, что друг – это человек, «которому я могу доверить самое дорогое, своё счастье и несчастье» (66%); «который всегда поймет, поддержит» (83,3%); «который уважает твоё мнение» (50%); «который может высказать свою, другую точку зрения» (33,3%);  «который не предаст» (83,3%); «который любит» (50%). Мы видим, что преданность, доверие и поддержка – качества, которые ценятся в любом возрасте.
Отвечая на шестой вопрос, мальчики ответили, что нам нужны друзья, чтобы «было с кем общаться, проводить свободное время» (91%); «помогать друг другу» (58,3%); «обсуждать самые личные вопросы, делиться мыслями, тайнами» (33,3%); «не быть одиноким» (50%); «утверждаться в жизни» (16,6%); «жить» (25%). Девочки считают, что нам нужны друзья, чтобы «было с кем общаться, проводить свободное время» (66,6%); «помогать друг другу» (10%); «обсуждать самые личные вопросы, делиться мыслями, тайнами» (66,6%); «не быть одиноким» (33,3%); «утверждаться в жизни» (0%); «жить» (16,6%). Эти данные позволяют нам предположить, что и мальчики, и девочки  в возрасте 13-14 лет ценят друзей потому, что с ними можно общаться и  проводить свободное время. 

Седьмой вопрос показал, что мальчики 8,3 % дружат со всеми без исключения, 91,7 % дружат только с нужными им людьми; девочки 33,3% дружат со всеми без исключения, 66,6 % дружат только с нужными им людьми. Выясняя ответ на восьмой вопрос (Много ли у Вас друзей?), мы узнали, что у 16,6 % мальчиков не очень много друзей, у 83,4 % много; у 66,6 % девочек много друзей, у 33,4% друзей мало. Очевидно, это связано с тем, что c раннего возраста мальчики тяготеют к более широкому, а девочки — к более узкому кругу общения.

О сохранении дружбы заботятся  100% девочек и мальчиков, так как «без дружбы скучно», «это очень важно», «без друзей жить невозможно».

Следующий вопрос позволял нам выяснить, какие именно речевые жанры характерны для дружеского общения. Так, 100 % мальчиков используют беседу как речевой жанр, когда общаются с друзьями; 66,6 % девочек используют «разговор по душам» как речевой жанр, когда общаются с друзьями, 16,7% девочек используют дружеский спор как речевой жанр, когда общаются с друзьями, 16,7%  назвали сплетни как речевой жанр, когда общаются с друзьями.

На итоговый вопрос (Кого из литературных героев вы считаете настоящими друзьями?) мальчики назвали Муму и Герасима; Винни-Пуха; Тимона и Пумбу; Чука и Гека; Алешу из «Братьев Карамазовых»; девочки  считают, что друзья - Шерлок Холмс и Доктор Ватсон, Гарри Поттер, Том и Джерри, Лис и Маленький принц. 

В друзьях мальчики ценят такие качества, как понимание, честность, помощь, общие интересы, преданность, поддержка; девочками ценятся  отзывчивость, понимание, терпение, внимательность; доброта, любовь, общительность; чувство юмора, большой словарный запас; преданность; то, что всегда есть о чем поговорить.

Полученные результаты позволяют нам сделать следующие выводы.

Школьники считают, что нужно заботиться о сохранении дружбы. У детей в седьмом  классе ещё нет чёткого представления о том, что такое дружба, что значит дружить и как это делать, кто такой настоящий друг, зачем нужна дружба. Большинство школьников имеет друзей в классе и по месту жительства, однако есть ребята, которые не очень уверены  в своих отношениях с друзьями, ищут друга. Кроме того, отметим, что у школьников вызвал затруднение вопрос о том, кого из литературных героев можно назвать настоящими друзьями. Вероятно, это связано с тем, что школьники мало читают литературу, не всегда анализируют образы героев изучаемых произведений с точки зрения дружеских отношений. Для нас ценно, что семиклассники понимают важность и необходимость дружбы и настоящих друзей, имеют представление о качествах человека, необходимых для сохранения дружеских отношений. Больше всего они ценят в дружбе верность, надёжность, заботу, доброту, радость и спокойствие от общения  с другом, то есть рассматривают дружбу как коммуникативное явление.

Факт, что у человека есть друзья, является его характеристикой, и указывает не только на степень открытости и коммуникабельности  этого человека, но и на степень его самоуважения.  Люди с заниженными самоуважением и самооценкой зачастую замыкаются в себе и, как результат, вынуждены страдать от одиночества. Человек с высоким самоуважением имеет несравненно больше шансов на глубокую и устойчивую дружбу, на эффективное и комфортное общение.

Библиографический список
1. Большой психологический словарь. — М.: Прайм-ЕВРОЗНАК. Под ред. Б.Г. Мещерякова, акад. В.П. Зинченко. 2003.
2. Виды дружбы // http://azps.ru/articles/soc/soc81.html 
3. Горлова Г.Н. Светская беседа как речевой жанр русской культуры  первой половины XIX века: автореф. дис. на соискание уч. степени канд. филол. н. по специальности 10.02.01 – русский язык. - Астрахань – 2011. – С. 12-13.
4. Кон И.С. Дружба: 4-е издание, доп. СПб.: Питер, 2005. – 330 c.
5. Краткий психологический словарь. — Ростов-на-Дону: «ФЕНИКС». Л.А.Карпенко, А.В.Петровский, М. Г. Ярошевский. 1998.
6. Сухотерина, Т. П. «Поздравление» как гипержанр естественной письменной русской речи / Т.П. Сухотерина: Дис…канд. филол. наук: 10.02.01. – Барнаул, 2007.
7. Формановская Н.И. Речевой этикет и  культура общения. М.,1989.
8. Шмелева Т.В. Модель речевого жанра // Жанры речи [Текст] / Т.В. Шмелева. – Саратов: Изд-во ГосУНЦ «Колледж», 1997.
Глоссарий

Дружба – вид устойчивых, индивидуально-избирательных межличностных отношений, характеризующийся взаимной привязанностью их участников.
Дружеская беседа – речевой жанр непосредственного общения; эмоциональная речь со всеми характерными чертами этого жанра – ориентацией на психологию, а не на логику и факты, на дедуктивную подачу информации, требование заведомо не критичного восприятия материала, использование элементов художественного стиля и практически всегда – разговорно-бытового, а порою и утрированного просторечного.

Дружеское письмо – неофициальное персональное опосредованное общение лиц (автора и адресата), характеризующиеся достаточной содержательной свободой, наличием ритуальных эпистолярных элементов (обращение, подпись, а также дата, место написания), ориентированное, как правило, на получение ответа или само являющееся ответом.

