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Система работы по управлению профессиональным развитием педагогов 
(из опыта работы)

Хорошо обученные люди – единственное преимущество любой организации.

В современных условиях реформирования образования радикально меняется статус педагога,  его образовательные функции, соответственно меняются и требования к его профессионально-педагогической компетентности, к уровню его профессионализма. Сегодня востребован педагог творческий, знающий, способный мобилизовать свой личностный потенциал. 
В государственной программе развития образования до 2020 года обозначена задача: Обновление профессиональных компетенций и повышение уровня подготовки управленческого и педагогического корпуса требуют большей мобильности и гибкости системы повышения квалификации, основанной на единых рамках профессиональных умений, но адресно отвечающей на персональные запросы педагогов и школ…» 
На это же нацелен и профессиональный стандарт. Ожидается, что благодаря его введению основу российской системы образования будут составлять настоящие профессионалы, умеющие работать с самыми разными категориями детей (одаренными, инвалидами, сиротами, мигрантами и т.д.) и эффективно взаимодействовать с другими специалистами (психологами, социальными педагогами и т.д.). А залогом успеха в работе по повышению эффективности образовательного процесса является профессиональный рост педагога.
Поэтому в учреждении нужна действенная и эффективная структура управления, основная задача которой - создать все условия для развития профессиональной компетентности педагога. Она формируется через постоянную систематическую профессиональную учебу. Следовательно, важнейшим звеном системы непрерывного образования членов педагогического коллектива является методическая деятельность. 
На протяжении ряда лет в нашем Доме детства и юношества (далее – ДДЮ) целенаправленно ведется работа по повышению профессионального уровня педагогов. В учреждении сложилась определённая система планирования методической работы – цели и задачи работы учреждения вытекают из анализа методической работы за предыдущий год, отслеживаются по тематике заседаний педсоветов, методсовета, творческих групп.
Ключевая цель методической работы учреждения (Миссия) – создание условий для профессионального роста педагогов.

Задачи методической работы:
1. Изучение и использование в своей педагогической деятельности современных педагогических технологий, методик, приемов и способов успешного обучения и воспитания.
2. Повышение компетентности педагогических работников в области диагностики, мониторинга, оценки и самооценки деятельности учащихся.
3. Управленческая, методическая и содержательная поддержка экспериментальной и инновационной деятельности педагогов.
4. Выявление и представление перспективного педагогического опыта.
[bookmark: _GoBack]5. Повышение уровня педагогического мастерства.
Главное в методической работе ДДЮ - оказание реальной, действенной помощи педагогу. Это специальный комплекс теоретических и практических мероприятий, базирующийся на достижениях науки, передового педагогического опыта и направленный на всестороннее повышение компетентности и профессионального мастерства каждого педагога. Этот комплекс ориентирован на развитие творческого потенциала педагогического коллектива в целом, а в конечном счете - на повышение качества и эффективности образовательного процесса.

Для решения целей и задач нами были созданы следующие условия:
1. Создана структура методической службы, которая ежегодно определяется приказом «Об организации методической работы в ДДЮ». Звеньями методической службы являются педагогический и методический советы учреждения, методические объединения, такие как «Школа педагогического мастерства», «Психологическая гостиная», проблемная группа «Одарённые дети», объединения педагогов по направленностям.
Модель управления методической службой образовательного учреждения (МСОУ)
	Внешняя среда: МОУО, РМО, УДОД, ИРОСТ, ДОН



	Структуры МСОУ
	Процессы
	Участники МСОУ

	1. Администрация ОУ
2. Педагогический совет
3. Методический совет
4. Методические объединения (ШПМ, психол. гостиная, творч. группы и др.)
5. Инновационные площадки
6. ТОМК
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Участие
1. Аналитический
2. Диагностический
3. Проектный
4. Организационно-методический
5. Координационный
6. Контрольно-экспертный
	1. Директор, зам.директора по УВР
2. Педагоги
3. Методисты
4. Методисты, психолог, соц. педагог 
5. Методсовет
6. Зам.директора по УВР



	Внутренние условия для ведения методической работы и
инновационной деятельности



За последние три года отмечается динамика развития методической работы в части  усовершенствования имеющихся, и внедрения новых дополнительных общеобразовательных (общеразвивающих) программ, работе в творческих группах по разработке проектов, рассмотрению локальных актов, внедрению инновационной деятельности.
2. Составлен план методической работы, позволяющий охватить все направления деятельности педагогического коллектива, повысить профессиональный уровень и уровень методического мастерства. 
3. Реализуется единая методическая тема «Развитие профессионально-личностной компетентности педагога дополнительного образования как условие повышения качества образовательного процесса». В соответствии с единой методической темой разработаны индивидуальные темы по самообразованию для каждого педагога, с результатами которой они знакомят своих коллег на заседаниях педсоветов.
5. Разработана программа развития ДДЮ на 2016-2020 гг., составной частью которой является перспективный проект «Профи». 
Цель проекта:Разработка и апробация модели тьюторского сопровождения индивидуального профессионального развития педагогического персонала ДДЮ. 
Именно технология тьюторского сопровождения помогает педагогу осмыслить свои профессиональные затруднения, находить пути решения возникающих проблем, подвигает к оценке результатов собственной педагогической деятельности, а также способствует построению продуктивного взаимодействия и сотрудничества между педагогом и методистом, реализации индивидуального маршрута профессионального роста.
Технология методического сопровождения или тьюторское сопровождение позволяет наиболее глубоко осмыслить методисту (педагогу-наставнику, управленцу) свою роль в профессиональном росте педагога дополнительного образования, учит его грамотно подбирать формы взаимодействия с педагогом. Задача методиста: подобрать такие формы и способы взаимодействия, которые помогли бы педагогу осознать свои профессиональные затруднения и затем включиться в деятельность по повышению своего профессионального уровня.
Работа над проектом ещё далека до завершения, т.к. он рассчитан до 2020 гг., но некоторые мероприятия нами уже выполнены и имеются определённые наработки: в частности, мы постарались создать модель тьюторского сопровождения педагогов поэтапно, методисты разрабатывают различные диагностики, изучают потребности и затруднения педагогов, проводят для них индивидуальные консультации, помогают в разработке различных сценариев, проведении мероприятий, в подготовке, оформлении и размещении конкурсных материалов на сайтах. Под чутким руководством методистов педагоги (особенно новички) чувствуют себя увереннее и приобретают определённый профессиональный опыт. 

В соответствии с поставленными целями и задачами, методическая работа осуществлялась по следующим направлениям деятельности:
	Направления методической деятельности

	Повышение профессионального мастерства
	Программно-методическое обеспечение образовательного процесса
	Консультативно-методическая работа
	Информационно-аналитическое обеспечение образовательного процесса
	Осуществление инновационной деятельности



	- Курсы ПК, 
- аттестация, - 
самообразование, - наставничество. 
- открытые занятия, 
- публикации,
- мастер-классы;
- Участие в работе школы педмастерства, психологической гостиной, проблемных и творческих групп (фокус-групп), 
педсоветах,  семинарах, вебинарах, конкурсах,
фестивалях, конференциях,
- Работа над единой метод.темой, 
- Работа в РМО педагогов-организаторов, психологов и социальных педагогов.
- Оформление портфолио

	- Разработка и совершенствова-ниеобразова-тельных программ, УМК, диагностик.
- Разработка тематических семинаров, школ, мастерских, лабораторий внутри учреждения.
- Разработка социально-значимых проектов и программ;
- Формирование банка методических материалов в помощь педагогам


	- Оказание консультативно методической помощи педагогам ОО, КЦСОН, ЦЗН, другим социальным партнерам в организации, подготовке и проведении мероприятий; родителям, учащимся, частным лицам по различным вопросам в пределах своей компетенции.
- Реализация образователь-ныхх, досуговых и других программ, направленных на расширение социального партнерства. 
- Участие в областных тематических семинарах, конференциях;
	- Мониторинг профессиональ-ных потреб-ностей и результатов деятельности педагогического коллектива ддю;
- Выявление затруднений в работе;
- Определение направлений  метод.работы;
- Информирова-ние педагогов о новых направлениях в развитии общего и дополнительно-го образования,  о содержании образователь-ных программ УМК, рекомендациях, нормативных, актах;
- Исследование рынка дополнительных образовательных услуг в райцентре и районе. 
	- Участие в разработке программы развития ОО; 
- Реализация проектов Программы развития;
- Сетевое взаимодействие с ОО в рамках реализации ФГОС, приоритетных региональных программ, организации очно-заочных школ;
- Участие в  педагогических конференциях с инновационными проектами - разработками, с выступлениями из опыта работы.




Профессиональное развитие осуществляется за счет внутренних и внешних источников. Это осознанное участие педагогов в мероприятиях, организованных учреждением, выраженное в различных формах: корпоративное обучение, обобщение опыта под руководством методиста-консультанта; трансляция опыта на семинарах, мастер-классах, участие в работе ШПМ, психологической гостиной, творческих и проблемных групп в качестве слушателя и лектора; руководство РМО, посещение и проведение открытых занятий, мероприятий (внутри ДДЮ и за пределами). Для молодых педагогов и начинающих специалистов организовано наставничество. Составляется план работы с молодым специалистом. Отслеживаются и анализируются результаты работы наставника. 
Рост педагогической квалификации осуществляется и за пределами ДДЮ, т.е. за счет использования потенциала внешних источников (курсы повышения квалификации, обобщение и распространение опыта, участие в работе сетевых сообществ, конкурсах педагогического мастерства и пр.
Мы всячески поддерживаем стремление педагогов посещать различные курсы, семинары, практикумы. Все педагоги за последние 3 года прошли курсы ПК. Как в традиционной, так и в инновационной формах. 
Изучение, обобщение и распространение педагогического опытаявляется одним из главных показателей успешной работы учреждения и обязательно учитывается в формировании рейтинга УДО области. Только за последний год мы обобщили свой опыт в 16 категориях.
Это статьи в сборниках: «Современное дополнительное образование», «Система поддержки и развития одарённых детей в ОО Курганской области», «Фестиваль медиауроков - 2016», областном сборнике дополнительных общеразвивающих программ для подростков; публикации методических разработок педагогов на сайте «Я одаренность.ру», «Педагогический триумф», «Педагогическая олимпиада», на сайтах ИРОСТ и проспект 45. Выступления на областном инновационном салоне, областном семинаре по теме: «Развитие методического и педагогического потенциала программ проекта «Академия РОСТа». Есть у нас и публикации в журналах «Педагогическое Зауралье», «Фундаментальная и прикладная наука». Наши методисты выступали с обобщением опыта на курсах ПК в ИРОСТе, на выездном заседании областной Думы по проблеме «Эффективные механизмы обновления содержания дополнительного образования в условиях модернизации».
Важным условием нашей работы является участие педагогов и учащихся в профессиональных и творческих конкурсах. Мы тщательно отслеживают этот показатель по полугодиям, а в конце учебного года подводим итоги и формируем рейтинг участников. 
Программно-методическое обеспечение образовательного процесса
За последние годы произошло обновление программ в соответствии с современными требованиями. Это все имеющиеся программы и Комплексная модульная программа «Чудесный сундучок» с УМК «Учусь успеху». 
Разработаны новые общеразвивающие программы технической и художественной направленности, программы очно-заочной школы «Репортёр», «Социальный Я», «Я – вожатый»; создана Комплексная программа социокультурной адаптации детей с ОВЗ, детей-инвалидов и инвалидов до 30 лет;
Две наши программы технической и художественной направленностей заняли соответственно 1 и 2 место во Всероссийском конкурсе программ дополнительного образования. 
Разработаны учебно-методические материалы, опубликованные в сборниках областного Детско-юношеского центра: «Техника использования портфолио экскурсовода при реализации программы «Будущий Я»; игра-тренинг «Королевские проекты», проект создания Семейного клуба. 

Консультативно-методическая работа
Значительно повышают мотивацию профессионального роста педагогов индивидуальные формы методического сопровождения, среди которых следует назвать консультирование, представляющее собой особым образом организованное взаимодействие между консультантом (методистом) и педагогом, направленное на разрешение проблем и внесение позитивных изменений в деятельность педагога. 
Консультирование является средством эффективной поддержки личностно-профессионального развития педагогов в повышении квалификации.
 


Примерные темы консультаций: 
 Консультирование педагогов по вопросам оформления дополнительных образовательных программ. 
 Консультирование педагогов по участию в профессиональных конкурсах педагогического мастерства. 
 Консультирование: ИКТ в обучении и воспитании. 
 Консультации по вопросам методической работы. 
 Консультирование: проектная деятельность в образовательной практике. 
 Консультирование педагогов по вопросам использования инновационных технологий на занятиях в объединении. 

Методистами ежегодно оказывается методическая и консультативная помощь педагогическим работникам образовательных организаций района, учащимся, родителям, другим социальным партнёрам по различным вопросам в пределах своей компетенции. На каждое полугодие мы готовим темы для консультаций и направляем их в школы. В ДДЮ ведется Журнал оказания консультативной помощи, в котором каждый методист, педагог записывает тему, форму, дату, адресата консультации. К нам обращаются педагогические работники ОО района, КЦСОН, отделение полиции, органы опеки, другие социальные партнёры. 
Методическая помощь педагогам осуществляется в очной, заочной, дистанционной формах.Как воплотить мечту в реальность или 7 советов доводить начатое до конца:

1. Составляйте списки запланированных дел. Возьмите ручку и листок, и прямо сейчас составьте список всех дел, которые необходимо уладить. Отвлекитесь на 10 минут, расслабьтесь, ведь вы уже записали все, что вас волнует, на бумагу/экран. Вернитесь к списку, пересмотрите него критически: определите, какая из вышеперечисленных причин мешает довести каждое из указанных дел до конца?
Показать полностью..

2. Вычеркиваем ненужное. Прочитайте список еще раз. Подумайте, действительно ли это нужно? Дела, которые не целесообразны, вычеркните из списка. Лучше потратьте время на действительно что-то важное.

3. Запоминаем «правило двух минут». Есть в тайм-менеджменте такой принцип – «правило двух минут»: дела, которые займут не более 2-5 минут, выполняются сразу же и вычеркиваются. Разобрать полку в шкафу, навести порядок на полочке в ванной, загрузить стиральную машину бельем – все это занимает не более 5 (максимум 10) минут. Прошло всего полчаса, а у вас уже сделано от 5 до 10 дел!

4. Станьте французом – съешьте «лягушку». Выделите зеленым цветом в списке все пункты, причиной невыполнения которых стала лень. Это самые неприятные дела, которые вы откладываете до последнего, в тайм-менеджменте они называются «лягушками». «Есть лягушек», - справляться с нелюбимыми делами, лучше с утра. Например, от вас требуют что-то написать. Представьте в мельчайших подробностях, как вы пишете. Прочувствуйте, сделайте и потратьте остаток дня на более приятные дела.

5. Поделите «слона». Самые тяжелые и сложные дела называются «слонами». Если не знаете, с чего начать, попробуйте «слона» поделить – разбейте дело на несколько этапов или дел. Чем проще и быстрее выполняется этап, тем лучше. Что ваше сознание воспримет легче: 5 сложных и долгих дел по времени или 20 простых 5-минутных дел? Главное правило – возвращайтесь к ним в свободную минуту.
Допустим, вы решили выучить французский язык. Утром выучили одно правило грамматики, днем – 10 слов, вечером составили пару предложений с новыми словами по выученному правилу. Глядишь, через несколько месяцев уже сможете сносно изъясняться с вашими деловыми партнерами-французами.

6. Хвалите себя. Да, да) Ничто так не радует и не воодушевляет, как список выполненных дел. Поэтому как только выполнили дело, смело его вычеркивайте и хвалите себя за это. Энтузиазм увеличится, если за трудностями как спасательный круг будет маячить поощрение: шопинг, приятный вечер, вкусности к чаю.

7. Подводите итоги. Выделите несколько часов раз в неделю или в месяц (кому как удобно) и подведите итоги. Вы заметите, что многие дела доведены до конца, несколько «лягушек» исчезли, а пара «слонов» усохли наполовину. Еще раз похвалите себя и дополните список новыми делами[image: https://cs7053.vk.me/c7007/v7007760/1c91b/B-1gLW0aMds.jpg]Также имеется Журнал межведомственного взаимодействия с организациями и учреждениями. С КЦСОН мы ежегодно составляем план совместной работы. Организуем и проводим совместные мероприятия с ЦЗН.
Информационно-аналитическое обеспечение образовательного процесса
Для отслеживания эффективности работы построена система мониторинга, которая позволяет увидеть динамику развития, предвидеть возможные проблемы, иметь информацию для своевременного принятия решения. Организация педагогического мониторинга является эффективным методом повышения уровня профессиональной квалификации. В систему мониторинга входит план внутреннего контроля, целевые индикаторы Программы развития, самообследование, различные диагностики.
Уровень профессиональной квалификации мы отслеживаем, проводя диагностику «Показатели профессиональной деятельности педагога». В процессе диагностики администрация ДДЮ, коллеги и сам педагог определяют профессионализм по критериям оценки педагогической деятельности.

1. Знания в области своего предмета
2.Знание психолого-педагогических основ обучения
3. Владение организационными формами диагностической работы с учащимися
4. Реализация индивидуального подхода к учащимся в процессе обучения
5. Умение  формулировать цели деятельности 
6. Умение планировать деятельность 
7. Творческое отношение к обучению и воспитанию 
8. Работа по повышению профессионального уровня

По итогам  заполнения таблиц само и взаимодиагностики,  диагностики со стороны администрации  определяются средние показатели, а в конечном итоге уровень профессионализма каждого педагога:
1-й уровень — необходимый но недостаточный, (1-2 балла)
2-й уровень — необходимый и достаточный (3-4 балла)
3-й уровень — сверхдостаточный (5 баллов)
Таким образом,  осуществляется педагогический  мониторинг.

Карта диагностики уровня профессиональной компетентности педагогов
Диагностика включает в себя анализ профессионального уровня педагогов на основе:
 собеседования с педагогами;
 ознакомления с уровнем заполнения диагностических карт
• анализа проведения занятий, воспитательных мероприятий  педагогами

Ежегодно все педагоги заполняют индивидуальную Диагностическую карту затруднений, на основании результатов каждому даются рекомендации, вносятся коррективы в план работы методсовета, проблемной и творческой групп. 
Для педагогов разработаны информационные карты, которые отражают: контингент обучающихся, социальный статус, количество групп по годам обучения, возрастные характеристики, участие и результативность обучающихся в мероприятиях, соревнованиях, смотрах, конкурсах, воспитательную работу в объединениях, предложения по улучшению образовательного процесса, заполняющиеся в течение всего учебного года.
Осуществление инновационной деятельности
Инновационная деятельность также является у нас одной из ведущих, так как это сегодня требует время. Ежегодно мы определяем темы, выдвигаем приоритетные проекты, над которыми работаем в течение всего учебного года. Эти проекты являются частью Программы развития. В конце каждого учебного года, исходя из анализа по самообследованию, мы определяем - какой проект мы возьмём за основу в следующем году. Так по итогам прошлого учебного года мы выявили недостатки в организации работы с родителями и разработали комплекс мер по решению этой проблемы. На установочном педсовете мы определили приоритетный проект для текущего учебного года «Вместо стен мосты», главной целью которого является установление партнёрских отношений педагогов с родителями обучающихся.  Мы разработали механизм реализации проекта и внедряем его в работу. Так в ноябре была организована и проведена Родительская неделя. Каждый день родители посещали занятия, мастер-классы, принимали участие в различных мероприятиях. Впечатления и отзывы были самые положительные. Работа по проекту будет продолжаться в течение всего учебного года и на итоговом педсовете педагоги поделятся опытом работы по этой теме.
Кроме этого, одним из важнейших вопросов является сетевое взаимодействие, это помощь в организации внеурочной деятельности школам, где мы уже не первый год продолжаем активную совместную деятельность. С этого года нами организована работа районной очно-заочной школы по 3 направлениям. 
Уже 3 года подряд в области проходят Инновационные салоны дополнительного образования, на которых в разных номинациях мы представляем опыт своей работы. Трижды мы приняли в них участие, в прошлом году в номинации «Обновление содержания дополнительного образования» получили Диплом «Признание коллег».  
Управление методической работой обеспечивается через систему мер: 
- распределение и закрепление ответственности между различными уровнями управления ДДЮ:
Распределение функций управления методической работой
	Функции управления методической работой
	Ответственные

	Определение стратегических направлений методической работы
	Педагогический совет, директор

	Назначение ответственных за управлением процессом обучения педагогов, распределение между ними обязанностей
	Директор

	Разработка прогноза потребностей кадров в обучении в соответствии с основными изменениями, которые предвидятся в деятельности учреждения
	Директор, заместитель директора по УВР

	Управление реализацией избранной стратегии и контроль качества методической работы
	МС, заместитель директора по УВР 

	Руководство процессом обучения педагогов
	МС, заместитель директора по УВР

	Содействие адаптации молодых специалистов, назначение наставничества
	заместитель директора по УВР

	Вознаграждение сотрудников, представленных к поощрению за высокие результаты в обучении и в организации методической работы
	Директор (по представлению МС)

	Оценка эффективности действующей в школе системы методической работы на основе анализа, представленного заместителем директора по учебно-воспитательной работе
	Директор, МС



Кроме того, у нас ежегодно издаётся приказ о распределении обязанностей между членами администрации. В нём, помимо основной работы, за каждым методистом закреплено кураторство объединений какой-то определённой направленности. 
В план внутреннего контроля мы включаем обязательное посещение занятий своих подшефных объединений методистами-кураторами. Они заполняют карты занятий и пишут сводную аналитическую справку. Это стимулирует не только педагогов, но и методистов. Ведь они должны проанализировать занятие, отметить все + и – и, при необходимости, дать рекомендации педагогу. 
Важный вопрос - стимулирование. Заинтересовать людей работой - значит реализовать свои планы. Заинтересовать педагогов в профессиональном развитии – значит надолго обеспечить успех в развитии своего учреждения.
Стимулы профессионального развития педагогов. 
Стимулирование бывает двух видов материальное и моральное. Зачастую возможно использование морального стимулирования с вторичным материальным фактором (присвоение категории, памятный подарок).

	Мотив самостоятельности, реализации себя в творческой педагогической деятельности.
	Возможность работать по интересующей программе, устанавливать наиболее удобный график работы (расписание). Содействие в разработке и утверждении собственной авторской программы, еёраспространении в районе, области

	Мотив личного развития, приобретения новой информации
	Направление на стажировку, курсы. Предоставление времени на методическую работу (работа на дому). Творческий отпуск в каникулярное время. Дополнительные дни к отпуску. 

	Мотив самоутверждения, достижения социального успеха
	Направление на различные проблемные конференции, семинары для выступления и обмена опытом. Получение (повышение) квалификационной категории. Содействие в обобщении опыта, подготовке собственных публикаций и пособий к печати. Привлечение к руководству методическими объединениями. Получение права на проведение семинаров, курсов, лекций для своих коллег. Рекомендация на должность наставника, ответственного за стажировку молодых педагогов с оплатой этой работы. Представление к награждению почётными грамотами и наградами.

	Потребность в причастности к делам
	Вхождение в состав различных комиссий, советов, органов, решающих важные проблемы жизни учреждения

	Мотив стабильности, защищенности 
Мотивы безопасности и комфорта: 
	Желание иметь безопасное и комфортное рабочее место - удобного режима работы - спокойной работы без стрессов и конфликтов - уверенности в завтрашнем дне и др.
- наличие профсоюзной организации, коллективного договора. 
- четкие должностные инструкции. - своевременное предоставление информации о проверках. 
- составление удобного расписания занятий. 
- корректное поведение руководителей образовательного учреждения, демонстрация с их стороны поддержки

	Мотив состязательности
	Содействие в выдвижении на престижные конкурсы. Присвоение звания победителя районного конкурса пед.мастерства


Профессиональное развитие педагогов в учреждении может проходить под влиянием педагогической среды, педагогического коллектива и профессиональной деятельности его членов. Однако результаты такого развития будут складываться стихийно, исходя из самых разнообразных факторов. А если мы хотим получить необходимые результаты, нужна целенаправленная работа, т.е. систематическое управление профессиональным развитием. 
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